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1.1 Presentacion

Solo se conocian dos costos importantes desde
del comienzo de la industrializacion, los costos de
material y mano de obra directa eran los nicos que se

inventariaban, ya que eran los mas importantes.

Sin embargo, con la expansion de las inversiones y las
organizaciones, se hizo necesario incluir otros costos,
como los costos indirectos de fabricacion se desarrollaron,
surgio la idea de os costos indirectos de fabricacion
son los que no se pueden asignar directamente a un
producto, pero que son necesarios para su produccion.
La distincion entre costos directos e indirectos se hizo
evidente cuando se hizo necesario incluir estos costos en

la contabilidad de los costos.

Los costos de produccion y no produccion eran los
unicos costos considerados por los contadores hasta

hace muy poco tiempo.

1.2 Costos y aplicaciones definidos

Es importante dar una explicacion previa de que los
tratadistas en materia de costos, especialmente en el
ambito industrial, Los términos fabricacion, produccion
y elaboracion se utilizan a menudo como sinonimos para
referirse al proceso de creacion de un producto. Por lo
tanto, los conceptos de costo y gasto seran tratados de la

misma manera que los emitieron los autores.

El coste de un producto es el total de dinero que se

ha gastado en adquirir los materiales necesarios para

17
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fabricarlo lo que se utilizan para producir un producto

especifico.

El costo de produccion es la suma de coste de un
producto es el total de dinero que se ha gastado en
adquirir los materiales necesarios para fabricarlo, en
pagar a los trabajadores que lo han fabricado y en cubrir

los gastos necesarios para llevar a cabo la fabricacion.

Las definiciones anteriores son correctas, pero es
importante tener en cuenta que se pueden asignar costes
a cualquier actividad, siempre que se puedan identificar

y cuantificar los elementos que la componen.

Por lo tanto, ademas de los costos relacionados con
la produccion industrial, también se pueden establecer

gastos para actividades de servicio o comercio.

1.3. Elementos de gastos

Los gastos (G), las amortizaciones (A) y los intereses
(I) son los componentes del costo que se derivan de la
valorizacion econoémica de los materiales e insumos. Es
posible también afirmar que el coste es el resultado de la

18
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suma de estos tres factores.
Costo=Costos Fijos+Costos Variables+Depreciacion+Interes

1.3.1. Gastos Fijos

Los costes fijos son aquellos costes que no se modifican,
aunque la empresa produzca o venda mas o menos. Los
costos variables son los costos que varian con el volumen

de produccion o ventas.

1.3.2. Costos de variacién

Un costo que varia en funcion del nivel de actividad
de una empresa en funcion de la variacion del volumen
de produccion (o grado de uso de la capacidad de
produccion). Este concepto se aplica tanto a bienes como

a servicios.

Cimres de PO D O T
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1.3. Depreciaciéon econémica
Los activos de una empresa pierden valor con el los
activos se deterioran con el tiempo, y esa pérdida de

valor se calcula en funcion de la vida ttil del activo.

Los activos se deprecian con el tiempo, lo que significa
que pierden valor. Esta pérdida de valor debe ser
registrada en los libros de contabilidad, teniendo en
cuenta los cambios en el precio del mercado y otras

posibles reducciones de valor.

Los gastos asociados con una inversion se distribuyen

entre cada uno de los afios en los que se utiliza.

Segun el DS 24051, la depreciacion en Bolivia es lineal.

1.3.4. Interés

El interés es el precio que se paga por usar un
préstamo. En la mayoria de los casos, se representa
como un porcentaje anual de la cantidad prestada por

una institucion financiera.

20
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1.4. Gastos de la Industria

El costo de produccion es la suma de los costos de
materias primas, mano de obra y otros gastos necesarios
para fabricar un producto o servicio. Se calcula
dividiendo la suma de estos costos por el nimero de

unidades producidas.

El costo implica un sacrificio economico capitalizable,
similar a los términos de inversion y activo; algo se
almacena en la empresa como activo corriente y luego
se procesa y vende segin sea necesario para generar

ingresos.
Ejemplo:
Imaginemos una empresa que fabrica 100 pizzas
1. Material Directo

1.1. Harina, Agua, Levadura, Sal ,Queso, Salsa de
tomate, otros ingredientes adicionales (alimentos de

origen animal y vegetal).
2. Material Indirecto

2.1. Utensilios y equipos: Amasadora, horno, cortador

21
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de pizza, etc.

2.2. Productos de limpieza: Detergentes, desinfectantes,

etc.
2.3. Suministros: Papel de horno, cajas de pizzaq, etc.
3. Mano de obra
3.1. Pago a trabajadores (MOD)

3.2. El duefio de la empresa (MOI)

i :
;!__l' e
Iz

1.5 Gastos de las empresas industriales:

El gasto se consume durante el periodo, no genera
ningtn aumento en los activos o inversiones, se considera
un gasto del periodo y no se capitaliza como un activo y
tiene un impacto negativo en las ganancias operativas, lo
que reduce el patrimonio. En otras palabras, los gastos
son todos los ingresos, costos de marketing, ventas y

administracion.

Los gastos son desembolsos de dinero que se realizan
para obtener un beneficio futuro, mientras que los

costos son los recursos que se utilizan para producir un

22
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producto o servicio, estos términos son completamente

diferentes.

Ejemplo de costos: Los costos pueden incluir la
maquinaria que una empresa necesita y en la que
invierte para producir, las materias primas necesarias
para producir y las herramientas que permiten que
los empleados creen y terminen la produccion de un

producto.

Los alquileres, los salarios del personal y los impuestos

son ejemplos de gastos.

1.5.1. Gastos de Gestion y Ventas
Son las inversiones que hace la empresa para que
las areas comercial y administrativa funcionen. Esta

compuesto por los gastos de gestion y comercial.
Ejemplo:

El fabricante de pizzas considera los siguientes gastos
administrativos

Incluyen:

* Los servicios basicos, como la luz, el agua potable y

23
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el teléfono.
¢ Depreciacion del equipo
e Alquiler de la planta
* Sequro contra el robo

¢ Transportacion (movimiento de personas o bienes de

un lugar a otro)

¢ [nternet.
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¢ Tripticos de publicidad
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1.5.2. Gastos econémicos
Estos son los gastos que se incurren en los bancos y estan
relacionados con las tasas de interés por adquisiciones

de bienes realizadas con préstamos.

- Intereses por préstamos recibidos de instituciones
financieras, terceras partes, miembros de la familia,

amigos o asociados de la empresa.

- Perder dinero debido a la diferencia de tipo de

cambio.
- Sobregiro en el sistema bancario.

- Descuento proporcionado por pago anticipado.
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1.6 La distincion entre gastos y costos

Las definiciones anteriores difieren claramente entre si:
el costo es el dinero que se gasta en la fabricacion de un
producto, mientras que el gasto es una salida de dinero
que se realiza para obtener un beneficio futuro
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1.7. Organizacioén interna de los costos

Los costos se han clasificado utilizando una variedad
de criterios segin la naturaleza de los componentes que
los componen.

Costos de fabricacion

El costo directo y los costos indirectos de fabricacion
forman el costo de manufactura.

COSTO DIRECTO=Materia prima directa+Mano de obra directaLos costos indirectos

También conocidos como costos indirectos de
fabricacion, son los costos que ocurren durante el

proceso de fabricacion y no se asignan directamente a

26

Gestion Estrategica De Costos

cada producto. Ejemplos de costos indirectos incluyen
materiales indirectos (material que se puede utilizar
para crear formas o disefios), mano de obra indirecta
(profesionales que se encargan de los costos de una
empresa), arriendo de fabrica, depreciaciones de
maquinaria, seqguro de fabrica, impuestos.

COSTOS ADJUNTOS INDIRECTOS: Los costos de
distribucion son los costos necesarios para llegar a los
clientes con el producto.

¢ Costos de gestion. Aquellos que involucran los
procesos administrativos gerenciales, contables, legales

y otros necesarios para el bienestar de la empresa.

¢ Costos relacionados con el financiamiento. que
involucran préstamos, hipotecas, devoluciones y otras

formas de obtener el dinero que necesitan.

MATERIA PRIMA DIRECTA: Los materiales que
intervienen directamente en el proceso productivo y
son facilmente reconocibles se conocen como materias
primas directas.

MATERIA PRIMA INDIRECTOS O INSUMOS: Los
materiales que no forman parte del producto, pero si lo
hacen. Estos se pueden encontrar en la fabricacion de
prendas de vestir, como el hilo, los botones, los encajes;
en la fabricacion de muebles de madera, los clavos, el
pegamento, las lijas, etc.

COSTO DE CONVERSION: Transige los costos

27
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indirectos de fabricacion y la mano de obra directa; se
llama asi porque transforma la materia prima directa en

un producto terminado.

EAITAS BE CANVEREION = Mano de odea directn + Cogtcs adirechad
dd fabricacion

MANO DE OBRA DIRECTA: La mano de obra directa
se refiere a los trabajadores que participan directamente

en el proceso de produccion.

Costos que se relacionan con el proceso de produccion
en general: También conocidos como CIF, son todos los
Costos que se distribuyen entre todos los productos o

servicios producidos.

COSTOS UNITARIO DE PRODUCCION: El costo por
unidad de produccion se obtiene dividiendo el costo total

por el numero de unidades producidas.

1.8. Componentes de Costos de Produccion
Al hablar de los costos de produccion, hablamos de

tres variables diferentes:
Los gastos operativos variables incluyen:

* Materiales primarios (MPD). Los materiales que
se utilizan para fabricar un producto y que se pueden
rastrear hasta el producto terminado” es la mas general,
ya que define los materiales directos sin entrar en

detalles.

28
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* Manera de trabajo directa (MOD). El total de los
desembolsos realizados por una empresa relacionados
con la contratacion de empleados, incluidos los salarios,
las prestaciones, las obligaciones contractuales vy
sindicales, entre otros, que al final se pueden identificar

o medir con los productos terminados.

¢ GIF: gastos indirectos de fabricacion. Los costos que
no pueden cuantificarse o identificarse completamente
mediante la elaboracion de partidas contables especificas

se conocen como cargos indirectos.

Costo total

COSTQ UNITARIO = - -
Unidades producidas

Costos operativos constantes:

* Impuestos. De acuerdo con las disposiciones legales,
Debemos cumplir con nuestras obligaciones fiscales, asi

como con nuestras obligaciones sociales y laborales

* Renta. Tanto los equipos que no son nuestros como el

lugar en donde hemos establecido nuestra fabrica.

¢ Publicidad. Para que nuestras chocolatinas sean
conocidas y deseadas por los consumidores, invertiremos
en marketing y disefio. Esto implica promocionarlas
a través de los medios de comunicacion y renovar su

disefio de forma periodica.”

* Los gastos pueden clasificarse en diferentes tipos,
segin su naturaleza o su relacién con la actividad de la

29




Gestion Estrategica De Costos

empresa.

Los gastos de una empresa no se limitan a los
operativos. Existen otros tipos de gastos, como los fijos,

los variables y los no operativos.:

Costos asociados con la distribucién. Después de que
el proceso de produccion se haya completado, es hora
de entregar el producto al cliente, la distribucion sirve
de intermediacion entre la fabrica y la tienda y se puede
realizar de diversas maneras, por lo general a gran

escala.

Gastos necesarios para dirigir una empresa. Los
gastos de administracion son aquellos que se producen
por el personal y los procesos necesarios para gestionar
y dirigir una empresa, pero que no estan directamente

relacionados con la produccion de bienes o servicios.

Gastos asociados a la obtencién de recursos financieros.
Los gastos financieros son aquellos que se producen al
obtener dinero para iniciar o financiar la actividad de

una empresa, y que luego deben ser reembolsados.

1.9. Un sistema que organiza los costos de una em-
presa segun diferentes criterios.

Cualquier organizacion, independientemente de
su naturaleza o actividad, de servicios, mayorista o
industrial, tiene costos. Por lo tanto, se tomaran en cuenta
los costos especificos de las empresas manufactureras,

comerciales y de servicios.
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El objetivo de la contabilidad de costos es la disciplina
que se encarga de determinar los costos de produccion,
asi como de proporcionar informacion para el control de

la produccion, la planificacion empresarial y la toma de

§is

Se considera que la siguiente clasificacion de costos es

decisiones.

la mas adecuada para la mayoria de las empresas.
1. Debido al caracter de las operaciones de produccion
A. Por pedidos de fabricacion
Lotes o ordenes especificas
De acuerdo con las clases de produccion
De montaje

B. A través de procesos de produccion, como

transformacion o conversion, transferencia

C.  \Varios
¥y g
- e
o 9 -
& ] Conol €]
EIEEES | |
s |
ELIEm N
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I1.

1.

IV.

El método de calculo distingue entre:
Costos que ya se han incurrido.

Costos estimados o planeados.

Distinguidos

Durante la duracién de su decisiéon
Diarios, Semanales

Mensuales, Trimestrales
Semestrales, Anuales

Asl sucesivamente.
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4.  Debido a la funcién de la empresa
A. Produccion o fabricacion
B. Ventas

C. Gestion

Segun esta clasificacion, los gastos de administracion y

ventas se denominan gastos.
5. Por su comportamiento en el volumen de produccién
Se pueden clasificar en:
A. Consolidados
B.Volubles

C. Operadores que pueden utilizarse de forma
flexible o versatil.
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6.Segtn el grado de conocimiento y experiencia del

cliente con el producto:
A. Costo que se utiliza para determinar el valor del

inventario y el costo de los bienes vendidos.

B.Costo variable o directo

o« 3 ;lL « B
BT W -4‘
i a.ll'.'".-_. .._..-.:. :: .IE-..‘I "

7.Inclusion en el inventario.

Los dos principales sistemas de produccion son:

A. Por pedidos de fabricacion

B. Procedimientos de fabricacion
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8. Operaciones de produccién:
Costo que incluye todos los costos relacionados

A.
con la produccion de un bien o servicio, tanto variables

como fijos.
Costo que cambia en proporcion al volumen de

B.
produccion o ventas.

Dependiendo del sistema de la empresa, los costos se

agrupan en categorias.
1.10. Métodos y procedimientos para recopilar,

analizar e interpretar informacién sobre los costos

de una empresa.
1.10.1 Costos que se acumulan para producir un lote
o pedido especifico de bienes o servicios.
Las empresas que fabrican sus productos segin las
ordenes de produccion o los pedidos de los clientes se
conocen como empresas de fabricacion a pedido. Estas
empresas tienen gastos que se dividen en dos categorias:

1.  Costos por clases de productos: En las empresas
que fabrican productos a pedido, los costos se pueden
agrupar por clases de productos. Esto se hace uniendo
varias ordenes de produccion de articulos similares en

un solo ciclo de produccion. Por ejemplo, en una fabrica

de muebles, los costos se pueden agrupar por clases de

productos como sillas, escritorios, muebles, etc.
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2. En el sistema de lotes de produccién: Los costos se
acumulan por pedidos. Esto significa que los costos de
produccion de un pedido se suman a medida que se

avanza en su ejecucion., como pupitres y escritorios.

3. Costos por montaje: Este sistema se utiliza
principalmente por empresas de ensamblaje porque
utiliza piezas terminadas para unir varios productos.

Ejemplo:

Una empresa de fabricacion de muebles recibe un
pedido de 100 sillas. El pedido requiere 100 metros de
madera, 100 unidades de tornilleria y 100 unidades de
pintura. El costo de la madera es de $10 por metro, el
costo de la tornilleria es de $1 por unidad y el costo de la
pintura es de $5 por unidad. El costo de la mano de obra
directa es de $10 por hora y se estima que se necesitaran

100 horas para completar el pedido.

Tabla 1. Costo de materia prima $

FECHA item CANTIDAD ~ PRECIOURITS  TOTAL#

afinfaosy  Madera 100 E10 £1.000
giafaosy  Ternilka 106G 51 100
_&/w/202 Ftura e %5 5500
Tuntal Joa £ £ .0
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Tabla 2. Costo Mano de Obra Directa, $

TIENM PO
FECHA HIOEA H0REA EMPLEATGH CsTo COSTO
’ NI FRSALIZACION - IH:'E-.JL'!I- USITARMNE  TOTALR
1% o0 LT [ Le] ] [[1]
1200 oo e -] w [T
ERiH ] ] [ M L34
1jat Eivy 170 [T 44 150
1508 B i1 ] 1] 5] [[E1]
1500 o0 e ] ] 3] 130
=i 2] LT 1] [ 1] (1]
LS Lna e [ W (1]
190 b i % [, L]
Ao 00 15200 ] [ L4
TOTAL o] P
HOJA DE COSTOS
ORDEN DE PRODUCCION: 6002
Cliente: Maderium Fecha inicio: 02-Octubre
Producto: Muebles Fecha finalizacion: 28-Octubre
Cantidad: 100 Fecha de entrega 04-Noviembre
VALOR &
FECHA EANTIS
! Y MANG DE (ERA IXDIRECTOS
HATERIA PRIMA DIRECTA DE FARRICA
. ; (Su% MOD)
g A 1AM 3 (elis] 000
dami £ (1]
ret & B
TLFTAL: & | Bl g 1 G Shian
Resumen:
MP $ 1600
MOD $ 1000
GIF $ 600

TOTAL COSTOS DIRECTOS $ 3200
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1.10.2. Costos de Procesos

Son empleados por empresas que realizan la
produccion continua es un sistema de produccion que se
caracteriza por la fabricacion de grandes cantidades de
productos similares de forma interrumpida. Los costos
de los productos se calculan por periodos de tiempo,
generalmente por hora, dia o semana, se acumulan para

las unidades producidas en un periodo de tiempo.
Los gastos asociados con los procesos se dividen en:

1. Costos asociados con la transformacion:
También conocido como de conversion. Sirven para
la transformacion de la materia prima y los costos de
produccion se componen de dos elementos principales:

la mano de obra y los costos indirectos.

2. Los costos de transferencia son aquellos que se
generan para controlar el movimiento del producto en
proceso a traves de los diferentes departamentos de
una empresa, hasta que sea terminado. Por lo tanto, el
departamento que recibe el encargo de realizar un trabajo
debe registrar el valor de los productos semielaborados

que recibe para continuar con su elaboracion.
Ejemplo:

La empresa ABC Internacional fabrica dispositivos
de color celeste que requieren la participacion
de wvarios departamentos de produccion. El

departamento de fundicion es el primero de estos
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departamentos, donde se crean inicialmente los
articulos. Durante el mes de agosto, el departamento
de fundicion incurrio en costos de materiales directos
por $320, mano de obra directa por $110 y gastos
generales de produccion por $15.

En el departamento de formacion (B), los costos de
materiales directos ascendieron a $215 y los gastos

generales de produccion a $50.

Determine los costos de los procesos vy los
dispositivos celestes

DEFAETAMENTIN K

DEFARTAMENTO A

: $.|,.| !'ll:l
T $3a0 L FTT e
AP L £
Y e} Fus 2. 1F
GLF 15 T b g T I
£ add 5
FRODUCTOS
TERAMIN A TS
Srio
Tl ape=gls anbinds qeddicad
COaNTo ALATERLL CoETR COETE TOTAL
THANSELRLENTLA PFRIMA DoAY ERS PO 4
= Suzd Fa4s
E FTL] Sty frn

De cierta manera, cuando el sistema sigue una
combinacion de ordenes y procesos, puede ser mixto,
dependiendo de la naturaleza de las operaciones de
produccion.
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1.10.3. El método de calculo de costos

Esta clasificacion se basa en el tiempo de calculo del
costo en relacion al periodo de produccion y en la forma
en que se expresan los datos. Los gastos se pueden

dividir en segan la fecha y el método de calculo:

a. Los costos reales o historico: Se obtienen a lo largo
del tiempo y en general, los costos se registran en el
periodo contable en el que se incurren, y se utilizan para
preparar los estados financieros. Es necesario terminar
la produccion y el periodo de tiempo durante el cual se
recopilan datos y se preparan los estados financieros
se conoce como afo fiscal., ya que se convierten en la
historia contable de la empresa.

Ejemplo

Contrastando los costos estimados por los elementos,
que incluyen los costos de produccion, que incluyen los
materiales, la mano de obra y la carga fabril, se registran
durante un periodo de tiempo determinado,utilizando
los costos reales incurridos.

MPs MOD$  GIFs TOTAL

COSTOS

ESTIMADOS 420 320 160 Qoo
COSTOS REALES oo 224 210 1034
VARIACIONES 30 Wi 6o 180

b. Precio predeterminados: Son aquellos que se asignan

por anticipado, es decir, se calculan antes del inicio
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de la produccion. Los costos estimados surgen si esta
predeterminacion se hace de manera no muy cientifica;
en cambio, si se predeterminan los costos utilizando Los
costos estandar son una herramienta de gestion de costos
que se basa en estimaciones de costos ideales. Son ttiles
para mejorar el control de la produccion al proporcionar

una referencia para comparar los costos reales.
Ejemplo

Los costos de produccion estimados se basan en datos

de costos de gestiones anteriores.

__CosToS ANOANTERIOR  ANOPRESENTE
Mylerin Prims 0000 T 000
Mlaea de obrn 0000 0
_Gukes de bricaciin 15800 1300
TOTAL 63000 65000
oo pradetzmenado Costo setmado

Comparar los costos estimados con los costos reales
es una prdactica importante para las empresas, ya que
puede ayudar a identificar areas de mejora y tomar

decisiones mas informadas.

Los costos estandar de produccion estandar se basan
en estimaciones de los costos ideales para producir un

bien o servicio bajo condiciones normales de produccion.
Ejemplo

¢ Investigan las cantidades y los precios de las materias

primas utilizando unidades de medida.
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* Segln la cantidad de horas trabajadas y el precio,

investigan la mano de obra.

1.10.4. Costos por tiempo de su determinacién

Esta clasificacion se basa en la fabricacion por procesos
y se conoce como el periodo de tiempo en el que se
acumulan los ingresos. Pueden ser diarios, semanales,
mensuales, trimestrales, semestrales, anuales, etc., y estan
intimamente relacionados con la cantidad de unidades

producidas en un periodo de tiempo predeterminado.
Ejemplo

Para determinar el costo mensual de produccion de
pan, la panaderia “LA CALIDAD” debe calcular el costo
de los materiales necesarios para preparar el pan. Estos
materiales incluyen harina, agua, levadura, aztcar, sal y
otros ingredientes.

CANTIPALY URITAD ::":l'f-mlﬂ

Harinz gy Kl s
AERdar R Kl B
Sl 15 Ko 1
LT A Kl 15
lemedara Koy K
P b Bl 15
AlE=adras 3 Bl 1%
Yot 5 Kin 15
WMantrguils B Elm ]
LUEH T o Klos 40
Margarins 20 o 5 Cuntidad Frodacida - 6,000 Kg
s W Kl i
hocdate

R eEe
Mermalada 15 Ko F L
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Trabajo Mensual

1. Panaderos $9000 (Tres personas que se dedican a la
elaboracion de pan), con ventajas sociales

2. Ayudantes $5000 (Cinco personas que brindan

apoyo), con ventajas sociales

Los gastos indirectos asociados con la produccién
anual

1. Reparacion y mantenimiento de hornos $400,00
2. Controles de gases $100,00

3. Mantenimiento de la amasadora $400,00

4. Depreciacion economica $3.000,00

5. Luz $1.500,00

6. Agua $900,00

Determine cuanto cuesta producir cada mes.

Tabla 3. Costo Materiales $

CANTIDATT UNIDAD & UNITARID  JoEAL

e ——nt N CO e MATERLALES

[ [ E¥ Tt Jir s L SO
Ardtoar i Eilas i don
suedl 1] Edoes 1] 5.
(b g Elos 15 L]
[ PR B i il 10 110]
| FTNE b Elss FLY (ST
Abimrralian § Elas L iL
B 4 Eis LL]
EL LA ] L L F1.}
e 3 Kl 1= Hon
Uargares a0 Ehka L1 i
.'II::".'::-.- TS ] ¥ "
IIII_:_":_'“ wis  Klos =] aon
L5 BT P g Elss jo [
Tamiai 580
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Tabla 4. Mano de Obra Mensual $

Sueldo Mensual Cantaclacd Total

Panaders uTatate ] 2P0
Avudantes SO0 5 25000
Total 14000 & ST000

Tabla 5. Gastos Indirectos de fabricacién, $

Item Total
1. Baoparacidn v mantenimiento de harmos B4
v Comitrales de gases LFTR1e]
- Mantenimisnta de ln amaandaes S 4o
4. Depreclachhn eeondmden B v
5. Luz Ei. 500
& Agen Egng

El siguiente es el costo directo de produccion total y

unitario:

Tabla 6. Costo Directo de Produccién Total, $

Item Total
Materiales 85583
Mano de obra E5o.000
Gastos Indirectos de fabricacién £6.300
Total 563.883
Cantidad producida Kg 56,304
Costo Direcio Unitario 8 k& S0

Costo primo:

Los costos iniciales incluyen la mano de obra directa y
los materiales directos. Estos gastos estan directamente
relacionados con la produccion. Por ejemplo, los costos

de la mano de obra (Personas que trabajan en una
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panaderia, realizando tareas especificas como operar
maquinaria, supervisar el proceso de produccion,
elaborar pan, brindar apoyo, etc) y los materiales directos

(Ingredientes basicos para elaborar pan.)
Formula de costo primo:
Costo directo de produccion=Costo MPD+Costo MDO
Costo Directo Unitario:

El costo directo unitario es igual al costo directo
de produccion, que incluye los gastos indirectos de
fabricacion, los materiales y la mano de obra, dividido
la relacion entre la cantidad producida y el costo de

produccion.
Costos directo de produccion

Costo directo unitario de produccion = ———
Cantidad producida

1.10.5. Gastos necesarios para mantener una
empresa en funcionamiento.

Las empresas tienen tres funciones principales:
produccion, administraciony ventas. Los costos asociados
con cada una de estas funciones deben registrarse por
separado para fines de contabilidad y analisis. Los costos
de produccion, en particular, se denominan costos de
fabricacion o produccion. Los gastos de administracion
seran los gastos de administracion, mientras que los

gastos de ventas seran los gastos de ventas.
Ejemplo
La tabla siguiente muestra los gastos de gestion y
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marketing con la produccion de pan del ejemplo anterior.

Determine el costo segin la empresa.

Tabla 7. Costo de Funcion de la Empresa, $

ITEM 5

Materiales 5
Mano de obra B2
Gastot Indirectos de Fabricacén 300
COSTODE FARRICACTON O 8ag
Gecstio Crenerales 00
Mquiler tiendas 4000
Inpuestees (TWA] Q502
Depreviacmnis 4
(eASTOS DE ADMINISTRACION 13144
Pubbicidad o
GASTOS DE VENTAS 1520
COSTO TOTAL (g
CANTIDAD PRODUCTDA Fg bois
COSTO UNTTARIO 8/Kg 13.15

1.10.6. Costos por comportamiento en el volumen
de produccion

Los componentes del costo no siempre tienen
comportamientos similares. Los costos se dividen en
segun la relacion entre la cantidad producida y la

variacion en los costos de produccion.

a. Los costos fijos son aquellos que no varian,
independientemente del volumen de produccion de la

empresa.

b. Los costos variables aumentan o disminuyen en

funcion del volumen de produccion.
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c. Los costos semifijos o semivariables son aquellos que
tienen tanto elementos fijos como variables, como la luz,

el agua y el teléfono.
Ejemplo

Monica, como propietaria, debe determinar el costo
unitario de 550 mermeladas para “ Kind Sabor”, un
negocio que produce mermeladas caseras. Verifique los

calculos de costos en funcion del volumen de produccion.
Costos de produccion, $
Tabla 1. Costos Fijos

] Costos Fijos ) )
Sucldos empleados 5 23000
Eneldo de Mémiea 3 1430, (0
Alquiler del boeal § 30000
Herramientas v utensilios g 14000
Servirios bisicos (agua, lnz, teléione) § 150000
Mobiliario (repisas, muchles) % BED
Total, costos fijos. 5 075,00
Tabla 2. Costos Variables
Costos Variables
Livas £ R T
Frutillas § 150.00
Mango = DL
Arilear & 50,00
Envases = 45,00
Gas & 25,00
Total, costos varinhles £ 680,00
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Monica ahora puede calcular el costo total de

produccion con estos datos.
Costo total=975+680=$1655

El paso final que Monica debe seguir para determinar
el costo por frasco o por unidad es:

Cozto Unitari —lEEE—EiF 3,91
asto Unitario = oo rasoo 3,

Considere su negocio y calcule los costos de produccion
por funcion.

1.10.7. Costos relacionados con la adquisicion y el
almacenamiento de inventario.

a.  El costeo por absorcion incluye todos los costos
de fabricacion, tanto fijos como variables, en el costo de
los productos, lo que significa que el inventario absorbe
todos los costos.
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Ejemplo:

“

La empresa XYZ fabrica un producto “x”, y los datos se

presentan acontinuacion.

Prodaociin E 150000
MF 5 LOo0
Mo £ UMM
GIF L AL
Precapdevesla ] 100
Cosbe ndredio raratee de produccie ¥ 0,50
Cowtes varriabie de veniy 5 0,50
Copovariahle de sdminkibrariin £ 024
Cosbos fjos de prodeccia $ 200000
Ciashes variables de venita ¥ L0000
Gasen variables o administracin % 504,00
Eractal s eeidade
Final et et

El método de costeo por absorcion, que incluye todos
los costos de fabricacion, tanto fijos como variables, en
el costo de los productos, se utiliza comtinmente para
determinar el costo de los bienes vendidos y la utilidad

bruta en el estado de resultados:
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Tabla 8. El costeo por absorcién acumula todos los
costos de fabricacién en el costo de los productos,
incluidos los costos fijos y variables.

Vertas Elois ]
{-} Costo de Vet
Imentano kil

{1 Coato de produecila
MF
b1
(HF

= m

=) Disveinbasria Planal

i (88 s

Conitir e venla variable
Margen de Contribaclin de preducdion b0

[~} Giastos varisbles
Virishles Adminictraida
Murgen de Contribocide W00

{1 Combrm o
Fipn Aduminbizacién
Fifos venias

g

z

3%

WM

Utilidad de operacidn b

b.  El costeo directo, también conocido como costeo
variable, es un método de costeo que incluye los costos
directos de fabricacion y los costos generales variables
en el costo de los productos. Los costos generales fijos de
fabricacion se excluyen del costo de los productos y se

consideran como costos del periodo en que se incurrieron.

El costo de los productos fabricados con los datos del
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ejercicio anterior se calculo de la siguiente manera:

Tabla 9. Costp directo,Estado de resultado, $

Venlas Lt
|} Cekn e Veira
[mentana Ieical
| # i ot el th:ﬁ
MNP
A
HF
- D pnllshe
[~} Ereniara Fiaal
Centn di vt mvariehie
Margen de Contribuckin de predeocbin b
|- Hinsten varmalkie
Varablm pdmnidnois
Margen de Cord rbectin g
[} Cosbon fijom
Fiie At
s venlas 1

11N

B

BE

P ]
Utilidad die operaciin fudaets
1.11. Costos de produccién de varios bienes

Cada tipo de producto tiene sus propios costos de
produccion, ya sean directos o variables.

Segin la contabilidad de costos, es importante
considerar tanto los gastos directos como los indirectos,
asignandolos a los productos de manera justa segun el
tipo de negocio de la empresa.

o

s oy

o )
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Los costos indirectos de fabricacion:

Los costos generales de fabricacion son costos comunes
a toda la fabrica, pero que no se pueden asignar
directamente a un departamento especifico. Por ejemplo,
el costo de la energia eléctrica es un costo general de
fabricacion, ya que se utiliza en toda la fabrica, pero no
se puede asignar a un departamento especifico.Demas
ejemplos incluyen la pérdida de maquinaria, equipo,
edificios y otros bienes fijos utilizados en la fabricacion,
asi como los servicios basicos como la luz, el agua y el

teléfono utilizados en la industria.
- Seguros para individuos y productos fabricados.

- Mantenimiento de maquinaria y otros activos

comerciales
- Alquiler de equipos, edificios y otros activos
- Impuestos, mano de obra indirecta
- Gastos de marketing
Figura 1. Reparticion de los costos indirectos de

fabricacion

| Elrmembos insputables do los CIF
| Brparto Producio A

| Reparto Prodoco B

Prodisss

Erparto Producio © |
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1.11.1. Las cuotas de distribucién de los CIF:

Las cuotas de distribucion de los costos indirectos de
fabricacion (CIF) se utilizan para asignar estos costos a
los productos de forma proporcional. Esto se hace para
completar el costo de producir un producto, ya que los
costos indirectos de fabricacion no se pueden asignar
directamente a los productos. Las cuotas de distribucion
de los CIF se utilizan para asignar los costos indirectos
de fabricacion a los productos. Las cuotas de distribucion
de los CIF se utilizan para asignar los costos indirectos
de fabricacion a los productos. La cantidad de costo
indirecto de fabricacion que se asigna a cada producto
depende de la cantidad de cuota de distribucion que se

le aplica.

Las cuotas de distribucion mas comunes en las

empresas industriales de nuestro medio incluyen:
1. De acuerdo con las unidades de producto
2. De acuerdo con los costos de mano de obra directa
3. De acuerdo con el costo primo
4. Basado en las horas de la maquina

1.11.1.1. De acuerdo con las Unidades de Productos

La cuota de distribucion puede aplicarse de acuerdo al
numero las unidades producidas cuando una empresa
industrial fabrica un solo producto o cuando sus
productos son homogéneos en cuanto a las caracteristicas

de produccion vy, particularmente, en cuanto al tiempo
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necesario para su fabricacion, son aquellas que se han
completado en su totalidad y estan listas para su venta

o distribucion.

CIF perioda
CIF LOTE == — " — = & No.umidadee por {1, P
No.umideder proguridar em ol periodn

1.11. Costos de produccién de varios bienes
Durante un mes, la empresa industrial XYZ produjo
tres ordenes de produccion de mesas, como se muestra

a continuacion:

O 201= 74 maidades
(202 = E5 vadadey
(=03 =95 emidades

144 maidades

La empresa gast6 $ 500 en materiales que no se pueden
asignar directamente a un producto o servicio especifico.
Se requiere la determinacion del costo indirecto de
fabricacion para cada operacion.

500

« B5 = $147.06
CIF arl T 85 = $147.06

CIF aP2 19607843 1372549 « 86 = 516667
CIF QP = 19607843 1372549 « 95 = 518627

1.11.1.2. Cuota por Trabajadores Directos
La mano de obra directa es proporcional entre los

diferentes lotes de produccion que se fabrican cuando la
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cantidad de mano de obra necesaria para producir cada
lote es la misma, se utiliza esta forma de distribucion
de los CIF. Los costos indirectos de fabricacion pueden
distribuirse de la siguiente manera en funcion de la

mano de obra directa consumida en cada lote:

Supongamos que, de acuerdo en los ejemplos anteriores,
se utilizaron $130,00 de mano de obra directa (MOD)
para la orden de produccion (OP) 01, $155,00 de MOD
para la OP 02 y $180,00 de MOD para la OP 03. Si la
relacion entre los CIF y la MOD es:

CIF periodo

CIF LOTE Costo MOD del periodo

+ Cozte MOD del lore

CIF 0P = 1,07526881 7204301 - 155 = S166.67

CIFOPE = | O7S26ERI 7204301 « 1B0 = S193.55

1.11.1.3.Porcentaje basada en el Costo Primario

En algunas empresas industriales, el costo primo
generalmente da la relacion proporcional entre los
costos indirectos de fabricacion (CIF) y el volumen de
las diferentes o6rdenes de produccion (OP) o lotes que
se fabrican, proporciona una mayor precision en la
asignacion de los CIF a cada OP o lote, lo que resulta en
la siguiente relacion de calculo:

CIF periodo

CIF LOTE = Eoeto Prime del periode + Casto Primo det Lote
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Ejemplo:

Calcular el costo primo de cada orden de produccion
(OP) y aplicar la relacion de la cuota de distribucion
de los costos indirectos de fabricacion (CIF) a cada OP

anterior de la empresa industrial XYZ.
C primo OP1 =200
C primo OP2 = 250
C primo OP3 = 360
810

CIF OP1 500 200 = $123.46
810 '

CIF OP2 = 0,617283950617284 « 250 = $154.32

CIF OP3 = 0,617283950617284 « 360 - $222,22

Ejemplo

Las ventanas, escritorios, armarios y repisas se fabrican
en carpinteria. Los siguientes son los costos directos e
indirectos y la cantidad producida:

Producto  Onden de prodoccion . Costos INreclos 8 Cersbon Ineliroctos &

Ventazas G = 7o emiduden 550
Brritzeics (¢ = pounidwdes B0 o
Armarem OF% = 05 umidades 00
Repins Oy = 105 undades P

Compruebe el costo directo de produccion de cada
producto.
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Tabla 10. Costo de produccion directo $

O e Leslos Total, de
Paesducio i Direcios § Costos lndlrecios § 10§
Vembaaan 0Py = o oldeds = LT 1353
Fambarica  (P3 = ob unblades L] B ] 350

i

Mearios  OPg= of enidades o0 g E1p
Brpias 0Py = 8 unadades ve) 406 b
TOTAL Foundele 100 EE s

1.12. El costo de los servicios

Son los gastos que pagan las empresas que ofrecen
servicios. Se podria decir que venden productos
intangibles para satisfacer las necesidades de sus
clientes.

La mano de obra y los materiales indirectos son los

componentes principales de estos costos.

De Segin la cita anterior, los costos de servicios son
los gastos que una empresa incurre para proporcionar
servicios a sus clientes.

La manera de calcular los costos se puede expresar de
la siguiente manera:

Costas [ijos totales + Costa varinble tofal = Coste Teral

Por ello, el concepto de costo de servicio por cliente,
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también conocido como el costo de servicio es un factor
que influye en la rentabilidad de las empresas. La
satisfaccion del cliente es el objetivo de proporcionar un
bien o servicio, los recursos de la empresa se consumen;
esto puede variar segun el cliente, por lo que no todos
los clientes proporcionan la misma rentabilidad an una
empresa. Por lo tanto, el desafio radica en determinar

cuanto cuesta brindar un servicio a cada cliente.

1.12.1. Aspectos de los Costos de Servicios
¢ Identificar y evaluar el rumbo de sus servicios

* Imagina preguntas como ja quién se dirige? ;En qué

mercado se desempefia con mayor éxito?

¢ Aprenda sobre tus competidores para poder competir

con ellos.
¢ Establezca sus costos fijos y variables.

¢ ;Cuanto gastas cada mes para brindar servicio
al cliente? Algunos de estos podrian incluir alquiler,
traslado y servicios basicos como agua, luz, teléfono e
Internet.

* Los costos de las variables ya estan incluidos en los

costos de la materia prima.

¢ Esto teayuda a determinar si tu servicio se mantendra

en el mercado.

* Para permanecer competitivo en el mercado, es

importante evaluar constantemente el valor de los

58

Gestion Estrategica De Costos

servicios que ofreces.

¢ Es decir, ofrecer un servicio que sea sencillo de

utilizar.

¢ “ Debido a la aparicion de nuevos mercados, debe
mantenerse al dia con el calculo de los costos en algunos
casos, es necesario revisar el costo del servicio vy, si es
necesario, reducirlo para poder mantener el servicio

rentable.

¢ El objetivo es aprender a calcular los costos de los
servicios para ofrecer un precio que sea competitivo y

satisfaga a los clientes.

¢ Es importante estar al tanto de los precios de la
competencia para poder establecer precios que sean

competitivos en el mercado.
Ejemplo:

La peluqueria Juanita quiere establecer el precio de los
servicios de lavar y peinar para el proximo mes. Para

ello, cuenta con la siguiente informacion:

¢ El costo estimado del champu por lavado es de 0.5

u.m.

¢ El costo estimado de los materiales utilizados en el
servicio de lavado y peinado es de 0,8 u.m. por lavado.

¢ El costo anual de la peluquera es de 30.000 dolares.

* En un afio, se trabajan 1.620 horas efectivas.
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¢ El tiempo estimado dedicado al servicio es de 2 horas

5

La duena de la peluqueria sabe que hay otros gastos

que podrian considerarse directos, como el agua y laropa,

pero no ha podido establecer un sistema de medicion

para ellos. Por lo tanto, considera todos los gastos que
no se pueden medir directamente como indirectos.

El porcentaje de gastos directos es del 80 %, lo que
significa que el 20 % restante son gastos indirectos. Se
espera que esta estructura se mantenga este ano, ya que
no se esperan cambios importantes en el funcionamiento

de la peluqueria.

1.13. El sistema ABC de costos

El costeo basado en actividades (ABC) es una
herramienta que ayuda a las empresas a asignar los
costos de manera mas precisa y eficiente. Los sistemas de
contabilidad de costos convencionales se crearon para
cumplir con los requisitos externos, como la valoracion
de inventarios, pero no son tan efectivos para la gestion
interna. ABC aborda este problema asignando los costos
a las actividades que los generan, lo que permite a las
empresas tomar decisiones mas informadas.
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AEBC

&

El sistema de costos ABC se basa en la idea de que
la produccion es una actividad que requiere recursos.
A partir de esta ideq, se identifican las actividades que
se realizan en el proceso de produccion y se calcula
el costo de cada una. Luego, se asigna el costo de las
actividades a los productos o servicios que las requieren.
Esto permite obtener una estimaciéon mas precisa de los
costos y la rentabilidad de los productos o servicios.
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1.13.1. Procedimiento

(Parfrasear)

Un proceso es una serie de acciones que estan
relacionadas entre si y que tienen como resultado un

cambio en el objeto o sistema sobre el que se aplican.

1. Establecer un proceso para determinar el costo

estandar de cada actividad.

2. La asignacion de costos se realiza en dos pasos.
Primero, los costos de los recursos se distribuyen a las
actividades que los consumen. Luego, los costos de las
actividades se asignan a los productos de acuerdo con la

cantidad de actividades que cada uno consume.

3. El inductor de costo es un factor que permite asignar
costos a los productos o servicios. Se basa en la cantidad
de actividad utilizada para producir o entregar un
producto o servicio. Cada inductor debe especificarse
en unidades de actividad, que son una medida de la

cantidad de actividad consumida.

1. Los recursos son los elementos necesarios para la
produccion y distribucion de bienes y servicios. Incluyen
cosas como materias primas, mano de obra, capital y

tecnologia.

2. Los costos directos son aquellos que se pueden
asociar directamente con la produccion de un bien o
servicio. Incluyen cosas como la mano de obra directa,

las materias primas y los suministros.
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3. Los costos indirectos son aquellos que se asocian con
el proceso de produccion en general, pero no se pueden
asignar directamente a un producto o servicio especifico.
Incluyen cosas como los costos de alquiler, los costos de

administracion y los costos de mantenimiento.
Ejemplo:

Miguel Gonzales, fundador de la marca de muebles
ALKIN, ha sido el Gnico responsable de la contabilidad
de la empresa durante los Gltimos diez afos. La empresa

tiene 60 carpinteros y 6 vendedores en su nomina.

ALKIN tiene un presupuesto de $6.500.679 en gastos
generales de fabricacion para el afo. Este presupuesto
se basa en 30.000 horas de trabajo.

Durante diez afios, Miguel ha utilizado el enfoque de
costos convencional, que asigna los gastos generales de
fabricacion a los productos en funcion del nimero de
horas de trabajo utilizadas. Sin embargo, recientemente
contrato a un asesor que le recomendo utilizar el modelo
de costos ABC, que asigna los gastos generales de
fabricacion a los productos en funcion de las actividades

que requieren.

Recientemente, un cliente Platinum solicito 200
unidades de sofas de siete puestos. El pedido se espera
que se entregue en un mes y se facturara a Platinum al

precio original mas un 30%.

Miguel se reuni6 con su ingeniero jefe, José del Casas,
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para determinar las actividades que realiza la empresa
en su division de muebles. Creen que el beneficio del
sistema de costos basado en actividades superara el

costo de implementacion.

1. Establecer acciones

A continuacion, se calcularon los costos anuales de
cada actividad, se identificaron sus controladores y
su uso, y se calcularon las tasas estandar para cada

actividad.

Activiula ADRY Dot de Aokl [ 1 & “': B
Predmvidnds meygaonentea DA Hmus e i OO0 T
Frammmldmto dy roanpasniss 1.58E < Moo o e de obes B .50
by purtake 24 000 Usblale el B
Frnid sy Usidela Py ]
o ol |rrpnarian A5 Newwerede progureidn i (]
T RN [T T Sy ] [ == 81}
i eten A pr et g By o vy prorlis Bl Lay
Agade 1445300 Tomte de s de shis BTERTES a5
Fiotal e SO e

Una vez que el pedido estuvo listo para ser empacado,

José entreg6 un informe que detallaba el costo total del
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pedido, asi como una lista de las actividades que se

habian realizado para completarlo.

HOJA DE COSTOS
Orden: 16x2021 Cliente: Platium
Unidades: 200 Tipo: 7 unidades
MONTO $
Costo de materiales directos 30.0000
Costo de componentes comprados 40.000
Costo de mano de obra 16.000
Aetnudad Canlrolador de Aetmidad  Uza da Astivided
Producciin de componesies  Horas de maquina 150
Ersamblado de
e, Hoas de mano de obea 200
Emnpaquetads Unhdades 20
Exvih Unidades 1]
Costos e preparbeion Nileto 3¢ preparscing an
Pitctan iy Hoeas del dizsafuador ™
Frucha de producto Horas de prucha o5
Abguiler Coste de mano de obra 5000

El costo del pedido se puede calcular con el método de
costos ABC una vez que se dispone de toda la informacion

necesaria.

2. Identificacion de la variable que causa el costo y
asignacion de los costos a los pedidos en funcion de esa
variable.

En el costeo ABC, el costo de mano de obra, los
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componentes comprados y los materiales directos se
calculan de la misma manera que en el costeo tradicional.
Sin embargo, los gastos generales de fabricacion se

asignan de manera mas precisa.

La siguiente tabla muestra una estimacion de los gastos

generales de fabricacion que se asignaran al pedido de

Platinum.

. Tasz Estindar T  Lsode Crstos Asignads a ls
i A/B(8] Adtividad D ﬁ.-.:_-u_ig_.;g_nfi:up;
Froduccion de ey - Skt
EOHEONERES g r
mﬁd’ fiLr 700 18550
Empacpsrtad AL o uchien
Emidi £ 0 20K} 15413
Cosdon de preparscion: i g 1) 0 1 8 ]
Esssio 28,15 P grlaas
Prosha del prodecia 6345 E 158439
Aiule 052 # 00 2N
Cistihoryn 2 1,500 0h
TOTAL, GiF Biosa.T

3. Identificar los materiales necesarios para la
produccién de un producto o servicio.

* Los materiales necesarios para la produccion, el costo

de la mano de obra y los gastos generales de fabricacion.

4. Determinar el costo de los recursos que se utilizan
directamente en la produccién de un producto o servicio.

* Materiales directos: $30.000. Son los materiales
que se incorporan directamente al producto durante el

proceso de produccion.

66

Gestion Estrategica De Costos

¢ Componentes comprados: $40.000. Son piezas o
componentes que se compran a proveedores externos
y se incorporan al producto durante el proceso de

produccion.

* Mano de obra: $16.000. Es el costo de la mano de
obra directa, es decir, la mano de obra que se dedica
directamente a la produccion del producto.

* Gastos generales de fabricacion: $88.955,7. Son los
costos de fabricacion indirectos, es decir, los costos que
no se pueden asignar directamente a un producto o

proceso de produccion en particular.

5. Asignar un valor monetario a los recursos que se
utilizan directamente en la produccién de un producto

o servicio.
¢ Ausente o no involucrado en esta situacion.

6. Determinar el valor monetario de los recursos
utilizados para producir un producto o servicio.

* De acuerdo con el costo basado en actividades, el
costo total del pedido es de $174.956, que se obtiene
sumando los costos de materiales directos, componentes
comprados, mano de obra y gastos generales de

fabricacion.

® A partir de esta estimacion precisa del costo del
pedido, el precio de la factura debe aumentar a $219.571,
que se calcula multiplicando el costo del pedido por un
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factor de 5,5.

1.13.2. Periodos de practica

La implementacion del ABC requiere un cambio de
mentalidad, un sistema informatico y la colaboracion de
todos.

Pt mrwson Hoa b L b

« s nrifcar ¥ rrgarirar s faveiinrins &
mamear En eers coapa, or bewctfican v sprupan
RRRAT ek Tk e i In-h—.u_.}--n.-r‘ruxp.,h.m.ﬂruﬂﬁ‘
el imerier me Seiara o valm e wllam

— Eirmrafonr b orpamlar b souiyElades: Las
i el s sdenilmn & sl iles e
B Y L e g (i B
Evrir BT ik ettt A B b [ e P i
& eremndariae re VR & T, e wieciem £l
it ol bivte, Es Hiresa o ok ol posssis, son
] T o g e I . Lot

el Pt s e dlilar H oo de el
i salinr 1y A mnn o al
5 ek dall preeue r, a8 peisddan mdniar de i e
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La reteas A valor fmchiny 1odes las prspse
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1.13.3. Los contrastes entre los sistemas de costos
ABC y habituales

El sistema de costos ABC y el sistema de costos
tradicional son dos enfoques diferentes para asignar
costos a los productos. El sistema de costos ABC
ofrece una serie de ventajas sobre el sistema de costos
tradicional, incluida una mayor precision y una mejor
comprension de los costos.

A continuacion se presentan cinco aspectos principales
que distinguen el sistema de costos ABC del sistema de
costos tradicional:

1. Base de asignacion: El sistema de costos ABC utiliza
la jerarquia de actividades como base para asignar
costos, mientras que el sistema de costos tradicional
utiliza medidas tradicionales como el volumen y la mano
de obra.

2. Fundamento de asignacion: El sistema de costos ABC
utiliza una variedad de fundamentos de asignacion en
funcion de las actividades de costos indirectos, mientras
que el sistema de costos tradicional utiliza unidades
producidas.

3. Objetivo: El sistema de costos ABC se enfoca en
las actividades que generan los costos, mientras que el
sistema de costos tradicional solo se enfoca en los costos
del producto.

4. Proceso de asignacion: El sistema de costos ABC
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asigna los costos primero a las actividades y luego a los
productos, mientras que el sistema de costos tradicional
asigna los gastos indirectos a los departamentos

involucrados y luego a los productos.

5. Criterio de asignacion: El sistema de costos ABC
se basa en la relacion causa-efecto entre las unidades
y los generadores de costos, mientras que el sistema de
costos tradicional utiliza horas generales como unidades

producidas o horas maquina.

1.13.3. Beneficios y desventajas.

Los sistemas de costos ABC y tradicionales son dos
enfoques diferentes para asignar costos a los productos.
El sistema de costos ABC ofrece una serie de ventajas
sobre el sistema de costos tradicional, incluida una

mayor precision y una mejor comprension de los costos.
Ventajas del sistema de costos ABC:

* No afecta la estructura organizativa: El sistema
de costos ABC no requiere cambios en la estructura
organizativa de la empresa. Esto es una ventaja, ya que
puede evitar la resistencia al cambio por parte de los

empleados.

¢ Ayuda a comprender el comportamiento de los costos:
El sistema de costos ABC proporciona informacion sobre
las causas que originan los costos. Esto ayuda a las
empresas a comprender como se comportan los costos

y tomar decisiones mas informadas sobre la asignacion
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de recursos.

* Proporciona informaciéon sobre las causas que
originan la actividad y el andlisis de coémo se realizan las
tareas: El sistema de costos ABC identifica las actividades
que generan costos. Esto ayuda a las empresas a mejorar
la eficiencia y la rentabilidad al identificar las actividades

que pueden optimizarse.

* Permite tener una visién real de lo que sucede en
la empresa: El sistema de costos ABC proporciona una
vision mas precisa de los costos de una empresa. Esto
ayuda alas empresas a tomar decisiones mas informadas

sobre el precio de sus productos y servicios.

* Nos permite conocer medidas de tipo no financiero
dentro de la empresa: El sistema de costos ABC puede
proporcionar informacion sobre medidas de tipo no
financiero, como la satisfaccion del cliente o la calidad
del producto. Esto ayuda a las empresas a comprender
mejor el impacto de sus operaciones en el rendimiento

general de la empresa.
Desventajas del sistema de costos ABC:

* La fase de disefio e implementaciéon consume una
gran cantidad de recursos: El disefio e implementacion de
un sistema de costos ABC puede ser un proceso complejo
y costoso. Esto se debe a que es necesario identificar
todas las actividades que generan costos y desarrollar

sistemas para asignar los costos a los productos.
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e La implementacién puede ser dificil: La
implementacion de un sistema de costos ABC puede
ser dificil, ya que requiere cambios en los procesos y
sistemas existentes.

* Resulta costoso identificar las actividades que
generan gastos: La identificacion de las actividades que
generan gastos puede ser un proceso costoso, ya que
requiere recopilar datos y realizar analisis.

* Como cualquier cambio, implica una cierta capacidad
de adaptacién de la empresa: La implementacion de un
sistema de costos ABC implica un cambio en la forma en
que las empresas gestionan sus costos. Esto requiere que

las empresas estén dispuestas a adaptarse al cambio.

1. 14 ;Coémo aplicar los efectos?

Para que el encargado de costos pueda tomar las
mejores decisiones para las empresas, es importante
realizar los andlisis necesarios en el momento adecuado.

Estos analisis pueden incluir los siguientes:

¢ Andlisis de costos de actividades unitarios y totales:
Este analisis permite determinar el costo de cada

actividad, asi como el costo total de todas las actividades.

* Andlisis de los costos unitarios y totales de las
intervenciones: Este analisis permite determinar el costo
de cada intervencion, asi como el costo total de todas las

intervenciones.

e Contribucion de las actividades al costo de la
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intervencion: Este andlisis permite determinar qué

actividades contribuyen mas al costo de una intervencion.

* Clasificacién de los costos directos e indirectos segin
la actividad y la intervencién: Este analisis permite
identificar los costos que se pueden asignar directamente
a una actividad o intervencion, y los costos que se deben

asignar indirectamente.

* Visualizacién del costo total por proceso y actividad:
Este analisis permite visualizar como se distribuyen los

costos por procesos y actividades.

* Andlisis de costos por mecanismo de entrega vy total:
Este analisis permite comparar los costos de diferentes

mecanismos de entrega.

Estos analisis proporcionan informacion valiosa que
puede ayudar al encargado de costos a tomar decisiones
informadas sobre la asignacion de recursos, la mejora de

la eficiencia y la reduccion de costos.

1.15. Ejercicios para emplear

Consultora S.A. es una empresa de consultoria
contable que ofrece servicios de auditoria, asesoria en
costos y gestion e impuestos. La empresa cuenta con un
equipo de profesionales experimentados que trabajan

por honorarios.

Los honorarios por hora de los profesionales de la

empresa son los siguientes:
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Auditoria:

o Profesional Senior: 30 dolares

o Profesional de nivel medio superior: 25 dolares
o Profesional Junior: 20 dolares

o Costos y Administracion:

o Profesional avanzado: 45 dolares

o Profesional Junior: 20 dolares

o Profesional Semi-Senior: 30 dolares
Impuestos:

o Profesional Senior: 45 dolares

o Profesional Semiprofesional: 30 dolares
o Profesional Junior: 20 dolares

El gerente de la empresa recibe un salario mensual de
9000 dolares. El personal administrativo esta compuesto
por una recepcionista ftrilingiie, una secretaria de
gerencia, una secretaria ordinaria y un empleado
administrativo. Los salarios mensuales de este personal

son los siguientes:
o Recepcionista trilingtie: 1200 dolares
o Secretaria de gerencia: 3000 dolares

o Secretaria ordinaria: 1500 doélares
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o Empleado administrativo: 800 dolares

Las cargas sociales para todos los empleados de la
empresa son del 17%.

o Los socios de la empresa reciben una remuneracion
mensual de 30000 dolares, mas cargas sociales. Si un
trabajo es importante y requieren su participacion
directa, perciben una tarifa adicional de 200 dolares por
hora.

Los costos de estructura mensuales de la empresa son
los siguientes:

Fijos:

o Amortizaciones de bienes y utiles: 300 dolares por

area (Auditoria, Costos y Gestion, Impuestos)
o Oficina de socios: 400 dolares

oSecretariasyadministradores: 500 dolares (secretarias

y administrador) y 300 dolares (gerente)
o Alquiler de oficina: 3000 dolares
o Limpieza: 200 dolares
o Mantenimiento de equipos: 500 dolares
o Servicio de luz: 200 dolares
o Servicio de teléfono: 100 dolares

o Papeleria y atiles: 400 dolares
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o Seguros: 200 dolares

o Recepcion: 200 dolares

Variables:

o Luz: 1 dolar por hora

o Teléfono: 1,50 dolares por hora

o Papeleria y tiles: 0,50 dolares por hora

o Gastos de representacion y gastos de transporte: 0,10

dolares por hora

Los formatos o fichas de costos se encuentran en el
Anexo 2.

Durante la semana actual, la empresa consultora

Consultora S.A. recibio dos solicitudes de cotizacion:

CATEDRAL S.A.: La empresa solicita 100 horas de
auditoria y 15 horas de asesoramiento fiscal. El trabajo
sera realizado por un auditor senior durante diez horas
y dos auditores junior durante noventa horas. Los
seniors tendran dos horas de trabajo en relacion con los

impuestos, y los juniors nueve horas.

MIRAL S.A.: La empresa solicita 50 horas de
asesoramiento financiero y de gestion. El trabajo sera
realizado por un profesional semi-senior junto con un

junior durante 45 horas, y un profesional senior durante
10 horas.
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Los costos comunes a las actividades se distribuyen de

la siguiente manera:
* Auditoria: 50%
* Asesoramiento fiscal: 50%
¢ Asesoramiento financiero y de gestion: 70%
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Los costos de cada hora de trabajo de los departamentos
operativos de la empresa deben redondearse a dos
decimales. Los costos de comercializacion, gestion y
financiamiento del estudio se calculan sobre el valor de
facturacion, a razon del 10%. La utilidad requerida es del
12%.

Se solicita que se determine el costo de los servicios
prestados a Catedral y Miral.

2. En un sistema de producciéon por ordenes, las
empresas fabrican productos personalizados segin los
requisitos del cliente.
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Las empresas utilizan la mano de obra y los activos
fijos para satisfacer las necesidades de los clientes. Para
comenzar a producir, una empresa debe emitir una orden
de produccion. Esta orden debe incluir informacion sobre
los productos que se deben producir, los costos asociados
con su produccion y el costo unitario. El disefio de las
ordenes de produccion varia segin las necesidades de

informacion de cada empresa.
DATOS DE LA OPERACION

e La empresa comenzo con un inventario de 45
kilogramos de yuca a un precio de 0,20 dolares por
kilogramo. ElI 25 de agosto, se compraron otros 45
kilogramos de yuca al mismo precio. Para preparar 85
kilogramos de encebollado, se necesitan 85 kilogramos
de yuca. Los tres cocineros que prepararon el encebollado
trabajaron nueve horas cada uno y recibieron una paga
de 45 dolares por hora. Los costos indirectos asociados
con la fabricacion del encebollado fueron de 140,15
dolares. La cajera recibio un salario de 20 dolares por
dia trabajado. Se pagaron 7,00 dolares por un letrero

para publicidad.
Materiales:

o 31.500 gramos de pescado albacora (a $2,00/100
gramos)

o 13.500 gramos de cebolla (a $0,35/100 gramos)

o 13.500 gramos de yuca (a $0,20/100 gramos)
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o 60 gramos de sal (a $1,00/2 gramos)
o 2,5 kilogramos de gas (a $2,75/kilogramo)

El costo estimado de la orden de produccion es de
$510,57.

¢ EI 5 de diciembre de 2022, la empresa ABC solicito
a LUNA la creacion de una mesa de conferencia
personalizada vy sillas similares por $13.000. La entrega

se realizara antes del 10 de enero de 2023.

* La empresa LUNA compro $12.000 en materiales
para la orden. Estos materiales incluyen:

o 25 laminas de madera (a $480/lamina)
o 105 galones de pintura (a $9,52/galon)
o 20 cajas de pegamento (a $10/caja)

o 10 cajas de clavos (a $4,50/caja)

El departamento de produccion consumio los siguientes

materiales para la orden:
10 laminas de madera (a $480/1amina)
15 galones de pintura (a $9,52/galon)
1 caja de pegamento (a $10/caja)
1 caja de clavos (a $4,50/caja)

Los costos indirectos totales para la orden son de $115.
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El costo de mano de obra para la orden es de $5.500.
El costo total de la orden es de $16.635.

* La empresa industrial “D. V. U.” produce el producto

“Y” mediante dos procesos (A; B).

En el Proceso “A”, se fabrican 55.000 unidades, de
las cuales 45.000 son transferidas al Proceso “B”. 8000
unidades quedan en proceso con un aumento del 105%
en materias primas, el 55% en mano de obra y los costos
generales de fabricacion, mientras que las 1555 unidades

restantes se consideran pérdidas normales.

En el proceso “B”, se reciben las 45.000 unidades del
proceso “A”, de las cuales 40.000 estan terminadas y
se transfieren al Inventario de Productos Terminados,
mientras que los 5000 restantes estan en proceso con un
aumento del 50% en mano de obra y costos generales de
fabricacion.

o Los gastos de produccion incluyen:
o Materias primas: $1.155.000
o Mano de obra directa: $600.000

o Costos generales de fabricacion: $300.000
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El costo total de produccion del producto “Y” en junio
es de $2.055.000.
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El IVA es un impuesto que se aplica a los bienes y
servicios. En este caso, el IVA se considera el 12% del

costo.
a) Informes de costos por departamento

Un informe de costos por departamento es un
documento que resume los costos de un departamento
especifico. Los informes de costos por departamento
pueden utilizarse para controlar los costos, evaluar el

rendimiento y tomar decisiones.

Para calcular los costos por departamento, se deben
sumar los costos directos e indirectos asociados con el
departamento. Los costos directos son los costos que se
pueden asignar directamente al departamento, como
los salarios de los empleados del departamento. Los
costos indirectos son los costos que no se pueden asignar
directamente al departamento, como la depreciacion de

los equipos.

* En el caso de la empresa Marquito International,
el departamento de fundicion tiene costos directos de
$55.000 y costos indirectos de $125.000. Por lo tanto, el
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costo total del departamento de fundicion es de $180.000.
b) Costos por procesos

Los costos por procesos son un método de acumulacion
de costos que se utiliza en las empresas que producen
productos similares en lotes o procesos continuos. Los
costos por procesos se acumulan por departamento o

por proceso de produccion.

Para calcular los costos por procesos, se deben sumar
los costos de los materiales directos, la mano de obra
directa y los costos indirectos de fabricacion. Los costos
de los materiales directos son los costos de los materiales
que se utilizan para fabricar el producto. Los costos de
la mano de obra directa son los costos de la mano de
obra que se utiliza para fabricar el producto. Los costos
indirectos de fabricacion son los costos que no se pueden
asignar directamente al producto, como la depreciacion

de los equipos.

* En el caso de la empresa Marquito International, el
costo por proceso para el departamento de fundicion es
de $24,00 por unidad. Este costo se calcula dividiendo el
costo total del departamento de fundicion ($180.000) por
el namero de unidades producidas (15.000).

c) Muebles de la sala de reuniones

El costo historico de la sala de reuniones es el costo total
de los materiales, la mano de obra y los costos indirectos

utilizados para fabricarla. En este caso, el costo historico
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es de $26.200. Este costo se calcula sumando los costos de
los materiales directos ($9.550), la mano de obra directa
($6.350) y los costos indirectos imputados ($3.550).

d) Jeans Paradise

El costo historico de los jeans Paradise es el costo total
de los materiales, la mano de obra y los costos indirectos
utilizados para fabricarlos. En este caso, el costo historico
es de $17.000. Este costo se calcula sumando los costos de
los materiales directos ($10.000), la mano de obra directa
($4.000) y los costos indirectos imputados ($3.000).

e) Tarifa predeterminada

Una tarifa predeterminada es una estimacion de los
costos generales que se utilizaran en un proyecto o periodo
de tiempo determinado. La tarifa predeterminada se
calcula dividiendo los costos generales estimados por los
costos de mano de obra directa estimados.

* En el caso de la empresa Manufactura Colombiana,
la tarifa predeterminada es de 2,00. Esto significa que se
utilizaran $2,00 de costos generales por cada dolar de

costo laboral en el proceso de produccion.

Por ejemplo, si la empresa esta ofreciendo un producto
que probablemente cueste $6.000 en costos de mano de
obra, la gerencia podria calcular los costos generales en

$12.000 ($6.000 multiplicado por 2,00) y agregarlos al
precio final de la oferta.
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La tarifa predeterminada se puede utilizar para
realizar presupuestos, estimar los costos de empleos

para proximos proyectos y tomar decisiones.
® Hoja de costos estimados para octubre de 2021 de DANUBE S.A.

HOJA DE COSTO UNITARIO ESTIMADO

Materia primu direrha §15 7 meicdud mat A $13 mat 325
Maoo dechra directy §15 Lumid
L Camesindiechos 251 midd

TOTAL DELCOSTO &5
INTARED
CARGO REALES

Materia prima directa 516500 i

Mano de obra directa $4500 |

Cargos indirectos | 27500 '

Clasificacion de los gastos

Segun su naturaleza, los gastos de la fabrica de
chocolates se pueden clasificar de la siguiente manera:
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Costos de materiales directos: Son los costos de los
materiales que se utilizan directamente en la produccion
del chocolate. En este caso, los materiales directos son el

cacao, el azicar, la leche y la harina.

Costos de mano de obra directa: Son los costos de
la mano de obra que se utiliza directamente en la
produccion del chocolate. En este caso, la mano de obra
directa son los salarios de los empleados que operan las

maquinas de la fabrica.

Costos indirectos de fabricacion: Son los costos que no se
pueden asignar directamente a una unidad de producto.
En este caso, los costos indirectos de fabricacion son los
costos de mantenimiento, los costos de servicios y los

costos de patente.
¢ Costo directo unitario de produccién

El costo directo unitario de produccion es el costo de
los materiales directos y la mano de obra directa por
unidad producida. En este caso, el costo directo unitario
de produccion es de:

Bs 4 (costo de materiales directos) + Bs 1,5 (costo de
mano de obra directa) = Bs 5,5 por unidad

¢ Costos directos de producciéon

Los costos directos de produccion son la suma de los
costos de materiales directos y la mano de obra directa.

En este caso, los costos directos de produccion son de:
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Bs 4 (costo de materiales directos) + Bs 1,5 (costo de

mano de obra directa) = Bs 5,5 por unidad
Gastos previstos
Los gastos previstos para el mes son los siguientes:
Costos de produccion:

¢ Costos de materiales directos: 255 unidades * Bs 4/
unidad = Bs 1.020

e Costos de mano de obra directa: 255 unidades * Bs
1,5/unidad = Bs 382,5

¢ Costos indirectos de fabricacion: Bs 5.500e Total

de costos de produccion: Bs 1.657,5
* Costos de servicios: Bs 20.500<
¢ Costo total previsto: Bs 22.157,5
Notas

Se ha asumido que los costos indirectos de fabricacion
se asignan de manera uniforme a todas las unidades

producidas.

Se ha asumido que los costos de servicios se asignan de

manera uniforme a todas las unidades producidas.
La hoja de costos de la orden de produccién No 60
Indica que se deben fabricar 105 cajas de velas de

referencia 40. La fecha de inicio de la produccion es el 2
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de septiembre de 2023.
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¢ La empresa “Dulces Princalin S.A” necesita
informacion sobre los costos de produccion de sus dulces

para determinar si el producto es viable.

Los materiales utilizados en la produccion de los

dulces son:
* Azicar: $2500.000,00
* Saborizantes: $25.000,00
* Colorantes: $55.000,00
* Moldes: $35.000,00
¢ Espesante: $650,00
Los costos de mano de obra y maquinaria son:

* Mano de obra: $900.000,00
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* Maquinaria: $400.000,00

¢ Los costos indirectos de fabricacion son:

* Bodega: $35.000,00

¢ Distribucion: $55.000,00

* Impuestos: $55.000,00

¢ Anuncios: $1550.000,00

e Personal administrativo: $1550.000,00

* Seguro: $1550.000,00

e El costo total de produccion es de $6.700.355,00.
¢ Las ventas de los dulces generaron $15.000.000,00.
¢ La ganancia neta es de $995.030.655,00.

Para determinar la viabilidad del producto, la empresa
debe establecer un limite de utilidad. Este limite sera la
cantidad de ganancia neta que la empresa necesita para

que el producto sea rentable.
Respuesta a la pregunta:

No se puede determinar el costo de cada caja con los
datos anteriores. Los datos solo proporcionan el costo

total de produccion.

Para determinar el costo de cada caja, se necesita saber
el niamero de cajas producidas. Si se conoce el niimero

de cajas producidas, se puede dividir el costo total de
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produccion por el nimero de cajas para obtener el costo

de cada caja.

Por ejemplo, si se produjeron 100 cajas, el costo de cada
caja seria de $67.003,55.

Si se conoce el namero de cajas producidas, se puede
calcular el costo de cada caja utilizando la siguiente

formula:

Costo por caja = Costo total de produccion / Namero

de cajas producidas

———
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La empresa “La Cuatruple” produce tres productos:
A, B y C. Se pide determinar los costos asignables
directamente, indirectamente y que no son de fabricacion
del producto B.

1. Costos asignables directamente al producto

2. Los materiales empleados en la creacion del
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producto.

3. La mano de obra empleada para producir el
producto.

Estos costos se pueden asignar directamente al
producto B porque son especificos del producto B. Los
materiales se utilizan Gnicamente para producir el
producto By la mano de obra se utiliza nicamente para
producir el producto B.

4. Costos indirectamente asignables al producto B:
5.  La depreciacion del edificio.

6.  La depreciacion de la maquinaria.

7. Lafuerza impulsora.

8.  El gas utilizado para la calefaccion.

Estos costos se pueden asignar indirectamente al
producto B porque se utilizan para producir todos los
productos de la empresa. Sin embargo, se pueden asignar
al producto B utilizando un método de asignacion, como
el método de asignacion por unidades producidas.

1. Costos que no son de fabricacion:

2. El salario del gerente de la planta.

3. La publicidad corporativa.

4. El impuesto sobre las ganancias comerciales.
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5. EllVA através de la venta del producto B.

Estos costos no son de fabricacion porque no se utilizan
para producir el producto B. El salario del gerente de
la planta es un costo administrativo. La publicidad
corporativa es un costo de marketing. El impuesto sobre
las ganancias comerciales es un costo financiero. El I[VA
a traves de la venta del producto B es un impuesto que
se cobra al consumidor final.

[ _ COSTOE b 1Y
Cortas varkahles de producciba | $1z0

[ Manade dbra dpects ! oo

| Conbin inditectos de prochacion | preati ol

| Costos de comendakizacin 1 000
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| Caparidad sorrral 1 L2075 anid
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16. Una empresa que fabrica dos modelos de sillas

mecedoras:

rll
Las siguientes tareas se realizan para fabricar sillas
mecedoras:

* Recepcion de materiales: Se reciben los materiales
necesarios para fabricar las sillas mecedoras.

91




Gestion Estrategica De Costos

* Preparacion de la madera: La madera se corta, se lija

y se prepara para su uso.

* Construccién de piezas: Se construyen las piezas

individuales que componen la silla mecedora.

* Montaje y conexién: Se ensamblan las piezas

individuales para formar la silla mecedora completa.

* Cubrimiento de la superficie: Se aplica una capa de
pintura o barniz a la silla mecedora para protegerla y

darle un acabado estético.

* Supervision y control: Se supervisa el proceso
de produccion para garantizar que se cumplan los
estandares de calidad.

Los gastos indirectos relacionados con la produccion
son aquellos que no se pueden asignar directamente a
una unidad de producto. Estos gastos se deben asignar
a las unidades de producto utilizando un método de
asignacion, como el método de asignacion por unidades

producidas.
RECURSOS COSTO MENSUAL & | GENERADOR DE COSTO |

.......... ! DE RECURSOS
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Los factores que generan costos son:
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ACTIVIEELINES GENERADOE DE COSTCR E
RECURSS
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La tasa porcentual de asignacion de los recursos de

produccion.
ACTIVIDADES ' TASA IRDUCTOR DE COSTS
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Los siguientes recursos se utilizaron en la produccion:
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* Laempresa MORITA Shoes produce zapatos que tiene

la intencion de exportar. Para lograrlo, debe determinar
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el costo unitario de cada producto. Actualmente utiliza

el método tradicional de asignacion de costos.

Como asesor contable, su objetivo es elegir el método
de asignacion que mejor arroje la estructura de costo
de la empresa. Para lograrlo, debe determinar el costo
unitario utilizando ambos métodos: el tradicional y el
sistema ABC.

El método tradicional asigna los costos indirectos de
fabricacion a las unidades de producto en funcion de
una base de asignacion arbitraria, como las horas de
mano de obra directa o las unidades producidas. El
sistema ABC asigna los costos indirectos de fabricacion
a las unidades de producto en funcion de su consumo

real de los costos indirectos.

Para determinar el costo unitario utilizando el sistema
ABC, debe identificar las actividades que componen la
cadena de valor de la empresa. Luego, debe asignar
los costos indirectos de fabricacion a las actividades
en funcion de su consumo real de los costos indirectos.
Finalmente, debe asignar los costos indirectos de las
actividades a las unidades de producto en funcion de su

consumo de las actividades.

Los resultados de cada actividad de la cadena de valor
y el impacto de cada método en el costo unitario deben

ser informados al director de la empresa.
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CAPITULOII

LOS GASTOS RELACIONADOS CON LA
AGRICULTURA



2.1 Resumen

En el sector agropecuario, es importante comprender la
situacion técnica de la empresa y su impacto econémico,
ya que la competencia es cada vez mas fuerte.El estudio
de costos, ingresos y margenes es una herramienta que
permite a los productores evaluar sus acciones y tomar

mejores decisiones.

2.2 Definicién del costo de la agricultura

Los costos de la agricultura son los gastos incurridos
durante el proceso de produccion de un producto
agricola o ganadero. Estos costos incluyen los gastos de
insumos, mano de obra, maquinaria y equipo, y otros

gastos relacionados con la produccion.

Por ejemplo, los costos de produccion del maiz incluyen
los costos de los fertilizantes, el herbicida, la semilla, la
mano de obra, la maquinaria y el equipo, y otros gastos

relacionados con el cultivo y la cosecha del maiz.

Los costos de produccion del ganado porcino incluyen
los costos de los alimentos, el alojamiento, el cuidado
veterinario, y otros gastos relacionados con la cria y el

engorde del ganado porcino.
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2.3 Gastos de la empresa agricola
En la empresa agropecuaria, las decisiones diarias
requieren la asignacion de recursos. El calculo de costos

es una herramienta que permite estudiar esta asignacion.

Para evaluar las decisiones, es importante considerar
los elementos involucrados vy sus caracteristicas
financieras. Esto significa que es necesario comprender
los conceptos, componentes y clasificacion de costos al

usar una metodologia de calculo de costos.

2.3.1 El concepto de gasto
El gasto es la suma de los valores de los bienes y

servicios utilizados en un proceso productivo.

En otras palabras, el gasto es la cantidad total de
recursos utilizados para obtener una cantidad especifica
de producto en un periodo de tiempo determinado,

valorados en moneda.

Los insumos son todos los bienes y servicios necesarios
para la produccion. Es importante conocer qué insumos

intervienen en toda determinacion de costo.

Los insumos se clasifican en bienes y servicios. Los

bienes se dividen a su vez en durables y no durables.
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En economic e *to que puede

satisfacer una

nes se pueden

clasificarendc | ’S economicos.

Los bienes libres son aquellos que se encuentran
en cantidad ilimitada, como el aire o el agua. No son

apropiados, es decir, no se pueden poseer.

Los bienes economicos son aquellos que se encuentran
en cantidad limitada, como la comida, la ropa o la
vivienda. Pueden ser apropiados, es decir, se pueden

poseer.

Los bienes economicos tienen tres caracteristicas

principales:

e Utilidad: Los bienes econdomicos deben satisfacer

alguna necesidad humana.

e Escasez: Los bienes economicos son limitados, por lo

que deben ser asignados de manera eficiente.

e Accesibilidad: Los bienes economicos deben ser

accesibles a los consumidores.

La riqueza es el conjunto de bienes economicos que

posee una persona o un pais.

Los bienes economicos se pueden clasificar en dos

categorias adicionales:
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e Bienes primarios: Son bienes economicos que se
encuentran en la naturaleza, como la tierra o los recursos

naturales.

e Bienes manufacturados: Son bienes economicos que
han sido producidos por el hombre, como los automoviles

o los electrodomeésticos.

Los bienes primarios y los bienes manufacturados son
los dos factores clasicos de la produccion, junto con el

trabajo.

FACTORES DE PRODUCCION

Tierra Trabajo
== °
i
y v
Capital Capachdad
empresarial

2.4. Elementos de gastos

Después de la breve resefia conceptual anterior, es
posible avanzar un poco mas y comenzar a considerar
los componentes esenciales que componen el costo de

una empresa agropecuaria.

Los gastos son los costos de los bienes y servicios que

se consumen durante el proceso de produccion. Incluyen
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los costos de los insumos, como los materiales, la mano

de obra y la energia.

Las amortizaciones son la disminucion del valor de los
bienes de capital con el tiempo. Se calculan como el valor
del bien dividido por su vida util.

Los intereses son el costo del uso del dinero prestado.
Se calculan como el monto del préstamo multiplicado

por la tasa de interés.

Estos tres elementos, gastos, amortizaciones e intereses,
se suman para formar el costo total de una empresa

agropecuaria.

En otras palabras, el costo es la suma de los valores
de los insumos, la disminucion del valor de los bienes
de capital con el tiempo y el costo del uso del dinero

prestado.
INTERESES + AMORTIZACIONES + GASTOS
2.5. Regulacion de préstamos para la agricultura
La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de
ASFI emitio el Reglamento para Operaciones de Crédito

Agropecuario No. 357-2015, que contiene las siguientes

disposiciones:
e Seccion 1: Caracteristicas Generales

Se realizan precisiones en los articulos referidos al

objetivo y ambito de aplicacion.
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Se agregan definiciones adicionales: produccion de
animales y servicios no financieros para el sector de

animales.

e Seccion 2: Requisitos para la Concesion de Préstamos

al Sector Agropecuario

Se ajusta la redaccion del articulo 7, “Servicios no

financieros para el sector agropecuario”.
e Seccion 3: Crédito Agrario Debidamente Garantizado

Se incluye el articulo 6, en el cual se determina la
otorgacion de créditos al productor agropecuario, con

garantias no convencionales.
e Seccién 4: Otras disposiciones

Semodificanlosarticulosrelacionadoscon el incremento
gradual de la cartera en el sector agropecuario y el

registro de eventos adversos climaticos y naturales.

Se establece que el cumplimiento y la difusion interna
del Reglamento son responsabilidad del Gerente General

o de la entidad supervisada equivalente.

Se redacta con precision el articulo 5, “Régimen de

Sanciones”.
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2.6 Recompensas

El Crédito Agropecuario es un crédito destinado a
apoyar toda actividad de cultivo y produccion agricola
en general, cria de ganado y produccion de productos
de origen animal, incluida la avicultura, apicultura y
cunicultura; asi como la comercializacion y servicios
relacionados con la actividad agropecuaria, siempre y

cuando sean realizados por el mismo productor.
Los bancos que ofrecen préstamos agropecuarios son:
e Banco Nacional de Bolivia
e Banco Union
¢ Banco Ganadero
e Banco Mercantil Santa Cruz
¢ Banco Sol
e Banco FIE
¢ Banco PYME Los Andes

e Banco Bisa

e

B BCE o " | ——

OIEVA Eonkld L Sk S
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2.6.1 Gastos

Un gasto es el costo de la adquisicion de bienes y
servicios que se consumen por completo durante un
ejercicio productivo. Por ejemplo, semillas, agroquimicos,
combustible,  pulverizacion  contratada,  cosecha

contratada y ganado para engordar durante un ejercicio.

El gasto no siempre implica gastar dinero en efectivo.
Por ejemplo, la mano de obra utilizada para arar, que
es proporcionada por el productor, es considerada un
gasto y debe ser incluida en los costos a través de su
imputacion.

Es importante distinguir entre un gasto y una inversion.
Una inversion consiste en la acumulacion de recursos
financieros en recursos sostenibles, los cuales, como su
nombre lo indica, tienen una vida atil superior a un solo
acto productivo, como la adquisicion de un tractor, la

construccion de mejoras o la plantacion de alfalfa.

Es crucial resaltar esta distincion, ya que aunque
algunos productos (como semillas, agroquimicos,
fardos) pueden conservarse durante mas de una etapa
(como semillas), siguen siendo un gasto porque cuando
se utilizan en el proceso de produccion se consumen en

su totalidad en un solo acto o periodo economico.

2.7. Costos de operacion
El costo operativo se compone de los gastos, las
amortizaciones y los intereses, como todos los costos.

Para determinar el costo operativo de una labor especifica
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o de una serie de ellas en un sistema de produccion
agropecuario, se enumeraran y analizaran en detalle

estos elementos.

2.7.1 Costos
2.7.1.1. Costos de equipos
Los costos de equipos incluyen los siguientes elementos:

e Capacitacién tedrica para el trabajo: Costo de la
capacitacion del personal en el manejo de los equipos.

e Identificacion de la capacidad teérica de trabajo:
Costo de la evaluacion del rendimiento de los equipos en

condiciones ideales.

e Costo de la operaciéon: Costo del combustible,
lubricantes, piezas de repuesto, mantenimiento vy

reparacion de los equipos.

Donde:
At = ancho teorico (metros)

Vt = Velocidad teorica de trabajo (m/s)
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La capacidad de trabajar de manera efectiva

La capacidad efectiva de trabajo es la cantidad de
trabajo que realmente se realiza en un periodo de tiempo
determinado. Se calcula teniendo en cuenta el tiempo

productivo y el tiempo improductivo.

El tiempo productivo es el tiempo que se dedica
a realizar las tareas de manera efectiva. El tiempo
improductivo es el tiempo que se pierde por factores
como la mala organizacion, el mantenimiento de la

maquinaria o el descanso.

La eficiencia de campo es la relacion entre el tiempo
productivo y el tiempo total. Se puede calcular de la

siguiente manera:

Capacidad e fectiva = Capacided Tearica = Eficiencia Efectiva

Se sabe también que:

Eficencin Efectiva = Eficiencie Operativa = £ ficiencin Heraria

2.7.1.2.1 Eficiencia

La eficiencia de campo se divide en dos categorias:
eficiencia operativa y eficiencia horaria. La produccion
con el menor costo social posible y los bienes o servicios

mas valorados por la sociedad se conoce como eficiencia.

Por lo tanto, responde a la medida en que las
consecuencias economicas del proyecto son favorables.
En resumen, supone optimizar el rendimiento de una

inversion. Como se muestra en la imagen, una gran
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cantidad de tiempo “muerto” se pierde debido an una

mala organizacion y un manejo descuidado del trabajo.

Algunos factores que contribuyen al tipo de eficiencia

son por:

e Condiciones del campo en funcion de la eficiencia

horaria

e La eficiencia horaria se basa en los ajustes vy

reparaciones de averias.

e Virajes en los extremos del campo, considerados en

términos de eficiencia operativa

e En términos de eficiencia horaria, equipos mal
combinados desbloqueos de mecanismos, eficiencia
horaria y

e La eficiencia horaria tiene en cuenta el descanso y las
acciones fisiologicas del operador.

Por lo tanto, se puede encontrar la eficiencia operativa

de campo de la siguiente manera:

Tiempo Eficiente

Eficiencia Operativa 100

Tiempao Total
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Ademas, se considera el tiempo total, el tiempo efectivo

mas el tiempo muerto o perdido. Por ejemplo:

Tiempo Total = Tiempo Efective + Tiempo Muerto

La eficiencia horaria, por otro lado, se define como el
tiempo por hora que un trabajador pierde por descanso
o razones fisiologicas dentro de las tareas que se le han

asignado.

2.7.2 Costos de Combustible

La potencia del motor de una maquinaria determina
cuanto combustible consume. El consumo de la maquina
se expresa en litros consumidos por unidad de potencia,
es decir litros por hora, para distinguir entre la mayor o

menor potencia que puede tener la maquina.

) Litros
{.onsumos
Herea

La labor que se esté realizando tambien afecta el
consumo. Por lo tanto, las tareas mas pesadas, como el
arado, requieren mas energia que las tareas mas ligeras,
como cortar rastras de dientes. Teniendo en cuenta que
el consumo promedio se utiliza para calcular los costos
operativos y que el consumo de motores diésel puede
oscilar entre 0,10 y 0,14 litros por hora.

2.7.3 Trabajadores
En cuanto a los gastos de mano de obra, debe tener en

cuenta el salario a pagar por:
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* Preparacion del terreno

¢ La siembra

o Desinfectar la semilla

¢ Contribucion

¢ Actividades Culturales

o La carpida

o ;Por qué?

¢ Control de plagas y enfermedades.
o Fumigado

o Cocina

¢ Ensalada ensalada

o Conservacion de la cosecha

2.8. Los gastos indirectos
2.8.1.En la agricultura

Ademas de los gastos de operacion, es necesario
agregar los costos de establecimiento, sequridad,

recoleccion y venta.

Al examinar una propuesta técnica a llevar a cabo,
se pueden identificar los recursos involucrados y sus

proporciones por hectarea.

Sisabesel valor unitario de cadasustancia, simplemente

debes multiplicarlas para obtener el costo directo por
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hectarea.

En funcion de lo que se paga por hectareaq, el servicio
de cosecha se incluira en el costo.

Es aconsejable dividir los elementos componentes del
costo en items segun el tipo de estudio a realizar debido

a la importancia de su analisis.

Se debe considerar la tasa correspondiente si los

intereses se incluyen en los costos directos.

Los costos agricolas se calculan en funcion de todo el
rodeo. Para calcular los costos por hectarea, primero
se debe calcular la superficie ganadera efectiva, que se
obtiene de la siguiente manera:

. Tiempo de aoipecion = Sugsr ficie
Superficiente B fectiva Agricala ; P
12 moges

Ejemplo:

Considere la siguiente informacion para determinar

los costos de produccion por hectarea (Bs) del cultivo de
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alfalfa.
Departamento: Oriuro
Localidad: Cashipungo
CAMPANA AGRICOLA: 2022/2023
VARIEDAD: Ranger
NIVEL TECNOLOGICO: Semi mecanizado
MES DE SIEMBRA: Enero — Febrero
MES DE COSECHA: Marzo — Abril
PERIODO VEGETATIVO MESES: 4

UNIDAD DE MEDIDA: Costos

MEMMDL [Bsk
1 OO R TS
i EAFTOS DECVREIVE
il g ik
T i bt e il
Alw el Fornal F -
Crrar hn Jomnal 7 L153
P ke il ]
Lty Fnal i T
Ll ] Jornal 33
el rl
Mo Cirpacbes i

Cemdanibie n
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2.8.2 En la ganaderia.
Los siguientes son los insumos directamente
relacionados con la ganaderia: alimentacion, salud,

mano de obra, servicios y compra de ganado.

a) Alimentos

Las pasturas, los suplementos, etc., son los principales
componentes de esta categoria. Las pasturas pueden ser
perennes o anuales. El método utilizado para calcular el
costo de estas tltimas es el mismo utilizado para calcular
el costo de un cultivo de cosecha (costo de implantacion

y proteccion).

En el caso de las plantas perennes, es necesario

considerar la amortizacion y el mantenimiento.

La valorizacion de los suplementos no es complicada,
ya que para saber el costo del balanceado utilizado, solo

se necesita saber la cantidad consumida y el precio.

Las pasturas naturales, cuyo costo esta determinado
por los gastos de mantenimiento, y los cultivos agricolas,

son dos formas de valorizacion. La primera es a través
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del costo de oportunidad, ya que son un subproducto de
la agricultura y un insumo de la ganaderia. La sequnda
es a traves de la integracion de ambas actividades en un

sistema, en cuyo caso se valoran con:
a) Salud

Todos los productos, ya sean comprados o en deposito,
y los servicios utilizados en el rodeo se consideraran de

acuerdo con el plan sanitario implementado.
b) Personal

Solo se considerara la fuerza laboral empleada que se
vea directamente afectada por la actividad. En el caso de
la mano de obra familiar que es temporal, se valora en

funcion de su costo de oportunidad.
c) La adquisicion de ganado

Si se incluye la compra de ganado en el calculo de
costos, se debe eliminarla del calculo de ingresos y se
debe tener en cuenta que se estan tratando de entradas

en efectivo mas crecimiento en lugar de ingresos.

Margem Brule = Iagresed Hrwlod — Lostes Brulod

ingresn = Venras = Campras 4 01 feremeia enrre ie evisrencta (il v o ininisd

d)Preferencias

El calculo de intereses se realiza de la misma manera
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que en la agricultura
e) Mercantilizacion.

Dado que las variaciones en los costos de
comercializacion se deben a las diversas opciones de
lugar y fechas de compra y venta, es fundamental incluir

la comercializacion en los costos directos.

Los costos de la ganaderia se calculan tomando
en cuenta todo el rodeo. Para calcular los costos por
hectarea, primero se debe calcular la superficie efectiva

ganadera, que se obtiene de la siguiente manera:

Superficio Efectiva Gomadera = Sup. UHl Total — Sup. Efect. Agricola

El tiempo que se dedica a la superficie para actividades
agricolas se conoce como tiempo de ocupacion.

Ejemplo:

Se trata de una granja de ganado que se dedica a la
crianza de animales de cria propia. En una zona tropical
de Santa Luciq, se encuentra un area de 1.500 ha. dividida
en 8 potreros, algunos de los cuales tienen habilidades
agricolas y estan destinados a la plantacion de forrajeras
para complementar la dieta de los animales. EI campo
tiene un valor de US$ 2.500 por hectarea.

La empresa utiliza métodos de seleccion de vientres
en condiciones de reproduccion y ofrece un servicio
estacional (echarel toroalasvacas)durantela primavera.

Los animales de reproduccion se compran en el mercado
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y se realiza la inseminacion artificial en algunas especies

de mujeres.
Tabla 12. Existencia Final, US$
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Los siguientes son los costos anuales y, segin la
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DI e .
— — — COBB y ROSS para su comercializacion nacional,
RO OO produciendo 1500 pollos.
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o
b | 2
El siguiente es el costo de produccion: * 12
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— Municipio San Vicente de Olmedo en Uruguay.

SR —
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Insumas Unidades | Cantidad | Costn Unitarie § | AGRAOLL  [UTRIENGL  [fee) | CTRITAEL (k) | UTRENGL | (Bab)
Alimesio Inicks kg Ban,a3 q {Libvara prismicla | Hummana Ay, Motr k| Matrly | 41l
Mimenda Crerimisndn ¥ 15585 [ 1*‘“—"‘ | |
Alim et Fisal Ki ILB!;.E Bas :mm_ 'Lhﬂ_' i — M"H_"_" —
LT Fati Ay M b1n | Hemana FLLEL]
Pedlites Unidudes 1550 105 (Opmeomee | [ I [ |
Pramdas riidaddes 15 Sik06 =] [ 85 Hhumas 2t 26| Hymane I 0.7
Veuii I nididas g i | Comon nzal i35 th=un i, lusan | 'Erﬂ:
{Fosi rauscha Hirran — 725, Himana | 2
Rendiniean 2etio
lig ey ] e
ROSS: Cobos dle Producchin de 2oon polles
Insumes (Unidsdes  Cantidad | Costo Unitaris §
Alimeate Inicio | Eg | Jan8 | [ ; AT < oF
Prprep g - p— = Realize un andlisis de la energia utilizada para
Alimente Final | Kx T T R producir papa
Pallitos |Unidades | 1550 | 10,5
Hundas Unidades L 2 3. Lafinca Marquito se encuentra en cuatro niveles,
¥ ana [ Unidades | cl 75 . .
donde hay animales de granja como ganado y el hato
Establezca el costo de produccion y el nivel de bajas. esta formado de la siguiente manera.

2. Calcule el costo de produccion de papa para
cada una de las tres familias en la Comunidad de Troya
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Calegoria
hETaY | (ra—
e Veian | Veeas
| Futrytes | famlba | Prodocciin) fooas | M | B VaguiBmas | Vageinen Toretrs Tarm Fstrais
! ) | Bij | oafed oy ar
o ] 5 25 fagler) LW i
i} | 5 L iE iy 1
TOTAL,
COMNIDA] % [ R LET AT 38

Los costos promedio por estrato son:

[ ESTRLCTONA DE Ao (=0 T
T —
R ——— .
| == CAPITULO III
T = e wia
i CALCULAR EL PRECIO DE VENTA

a. Clasifique los costos en variables vy fijos.

b. Calcule el costo de Bs por litro de leche para cada
estrato.
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3.1 Presentacion

Elmercadoimpuso unafuerte competencia en cualquier
areq, tanto en la prestacion de servicios como en la venta
de productos, por lo que los empresarios deben mantener
sus precios dentro de un patron especifico para evitar
perder clientes. Es recomendable no reducir demasiado
los valores, ya que esto podria afectar negativamente el
margen de beneficio. El desafio del gestor al establecer el
precio de venta de los bienes de consumo es encontrar el
equilibrio entre estos factores. ;Cudles son las acciones
que deben tomar los empresarios para garantizar un
precio estable?

3.1 El precio de un producto en la factura

Se puede calcular dividiendo el precio de venta sobre
el factor de 0,87 o agregando el IVA del 14,94%, que es la
alicuota del 13%.

En ciertas situaciones, es comun incluir los impuestos
IVA y IT, sin embargo, lo adecuado es considerar solo el
IVA'y el IT como gastos operativos, es decir, como costos
de distribucion.
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La siguiente es la formula para calcular el precio con produccion de 30 contenedores de aluminio, el resumen
la factura de un producto: de los costos directos de produccion es el siguiente:
PE — PV 4+ F Resumen

Donde: A A

PF: Precio de factura Mo s 431

PV: Precio de venta (Costo + Utilidad) GIF 5 1351

I: Impuesto(s) TOTAL COSTOS DIRECTOS § 10,973

Ejemplo 1 Los costos administrativos ascienden a $ 7.611 vy los

. o costos de transporte ascienden a $ 533,8.
La Tabla 4.1 muestra la forma de calculo esquematica

para determinar el precio de venta de $ 114,94. MIFS LB
MODg $3.511
Tabla 13. El valor de la factura GIF & b5l
TOTAL, COSTOS DIRECTOS § 510423
Casics Adminisiraifos LT
-~ [P S g el freeacpl el Y R SR B Gastos de Distribucin L 1)
B~ | Wit.- 8- | ¥ k- N ba- | 0@, ¥ da.dn TOTAL COSTIS INIMRECTCS 55 SR8
e COSTO TOTAL DE FRODUCCION § 519,068
Produccitn bl
:t;_:'mr:a“ Coido mailamnio 5 WyTE :I;?H_
B H.-
L ST T Por lo tanto, tanto el precio de venta como la factura
e N SN . P - son iguales qa.
O WO A S T R = e I E "

_Costo unitario § 557208

WEE M VR | O N T . i M- Uniliciad {207%) EIRE |

Precio de YVenin £686.44

TG U TR 3 MR U R ¥ b oL o
v Lomtshlslal IVA (14,04) Sa0c.EE
Ejemplo 2 Precio con factura § §789,00

Considerando el ejercicio de con los costos por orden de
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3.3. El costo de venta
En una situacion economica limitada que no permite
generar ganancias facilmente, cuando aumenta la

competencia, es hora de incentivar su negocio.

La “Politica de precios de ventas” es una de las politicas
de marketing.

Se trata del factor que tiene el mayor impacto directo
en la demanda (aunque hay muchos casos excepcionales
en la teoria, pero en la mayoria de los casos, la baja de
los precios de venta provoca un aumento de las ventas,

por lo que olvidemos las excepciones).

Debemos hacer una distincion clara entre dos tipos de

negocios:

1. El calculo de los costos incurridos hasta que se
entrega la mercaderia al cliente es el primer paso. (Este

proceso de calculo nos lleva a “precio-costo”.

2. La fijacion del precio de venta es el siguiente paso. Se
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trata de determinar la cantidad de dinero que queremos
invertir en una transaccion de compra o venta de bienes.
El “precio de venta” que se realiza es el precio sobre el
que se lleva a cabo el negocio. Se obtiene agregando el
porcentaje de beneficio deseado, siempre y cuando lo

permita el mercado, al costo total o técnico.

3.3.1. El precio de venta basado en los costos

Toda actividad productiva o comercial tiene como
objetivo obtener un lucro o una ganancia, que
generalmente se estima y prevé a partir de un porcentaje
de utilidad calculado unas veces sobre el precio de venta
y otras veces sobre el costo de cada articulo una vez que
se determinan los costos.

L

;Cuanto esta dispuesto a pagar un comprador por una

mercaderia especifica en un momento y lugar especifico,
considerando una serie de factores que influyen en su
decision? El precio de venta tope esta definido o limitado
por condiciones que resulten de la conocida «ley de
la oferta y la demanda». ;Seran los precios mas altos?

;Qué otra forma se puede utilizar el dinero? jHabra una
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distribucion continua del producto en el futuro?, etc.)

El valor en dinero en que se estima un bien o servicio
se conoce como precio de venta. Calcularas el precio de

venta dividiendo el costo utilizando la siguiente formula:

Costo unitario tofal
1 — % de Weilidad

Frevio de Fenla =

Para verificar, se puede usar la siguiente formula:

Precle de Venla - .'|r||r54'.'.' de eilielnd en batlst ores = Cogra Teral tafraria

3.3.1.1. El precio de venta de un bien de acuerdo con
los costos
Ejemplo:

a) Una empresa pionera fabrica (comercializa) un
producto totalmente nuevo a un precio de 110 Bs por
unidad y considera que la utilidad fijada de 30 Bs es
suficiente y equivale al 30 %.

b) Debido a que somos los Gnicos que ofrecemos
(monopolio temporal), hay poca cantidad disponible.
Podriamos pedir 300 Bs por unidad, generando una
ganancia de 130 Bs por unidad.

Sefiores lectores, es posible que algunos se pregunten:
“;No es exagerado ganar el 210%?” {Tranquilo! Miremos

lo que sucede después.

Otros negocios se dan cuenta debido a su gran ganancia
de la necesidad de producir la misma mercancia

innovadora que se vende como pan caliente. Como
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resultado, la oferta aumenta y posiblemente disminuye
la demanda (saturacion), llegando a un precio de venta
de 95 Bs por unidad. Los que producen a un precio
superior a los 80 Bs. por unidad no logran su meta de
“ganancia”, sino que tienen pérdidas y dejan de producir
si no quieren entrar en bancarrota. Por supuesto, la
empresa pionera ya tiene un nuevo producto que le

permite tener un monopolio temporal en el mercado.
Por lo tanto, el desafio del empresario es:

1. Provocar con los costos mas bajos posibles (controlar

los costos).

2. Investigar productos con un alto valor de uso para
el usuario o aumentar el valor utilitario de productos
existentes para que sean preferidos por el comprador,
principalmente mediante mejoras en la calidad. Se debe

luchar contra el contrabando de la misma manera.

3. Hay que reconocer que existe un precio de venta
establecido por la ley de la oferta y la demanda
implica que hay momentos, como el actual, en los que
la ganancia es minima, lo que requiere una politica de

precios extremadamente flexible.

3.3.1.1. Fijacién del Precio de Venta

Cuando la oferta representa un producto atractivo
de buena calidad, buena presentacion, una novedad
en el mercado, de facil manejo en el uso y siempre

considerando productos competitivos y sustitutivos, pero
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sobre todo cuando es atractivo en su precio, es decir,
cuando el producto representa una relacion entre “valor
total” y su precio que nuestro comprador considera muy
favorable para él “mucho producto por poca plata”,

nuestro comprador estara dispuesto a gastar un monto.

Mitodos para fijar hl- precios

Ve 3 ver 1 rmdbbedog princqale pors dessrminar boa peesam

(1, o
I &
|

EL: =

METODD BASADD
EN LA
COMPETENCIA
= Lo i ol precia = 5 anaksa o = B¢ Ba un precks a
partir del ooste LONSATGOr ¥ LE pantin del precio de
HETAnGG un fija un precio segin Ly cormetencia y la
margen de el valor gue esle le el del
Errficia da al producto eroducio

}?ﬂ g |1

'H: i il Wil . Wi B b

Como resultado, como vendedores, nos encontramos
en una posicion ventajosa: el comprador se encuentra
atraido, desea nuestro producto y acepta nuestro precio
alto.

Como resultado, dentro del “marketing” debemos
hacer todo lo posible para incrementar este atractivo,
como variacion del producto, mejora de la calidad,
empaques Utiles y atractivos y beneficios adicionales
para el usuario; en definitiva, debemos crear un fuerte

deseo de compra de nuestro producto.
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Casi siempre se trata de hacer que nuestro producto,
tiendo, sea mas atractivo. Queremos disponer de un
gran potencial preferencial para poder actuar como un

pequefio “monopolista” en ciertos limites.

Considerando que hemos logrado establecer una
posicion ventajosa en el mercado (o sea, tener un gran
potencial preferencial), podemos imponernos con un
precio elevado en las negociaciones, lo que nos permitira

obtener una mayor ganancia deseada.

3.0.0.0.1. Fijacién de precios basada en valor

La fijacion de precios basada en el valor se basa en las
percepciones de los compradores sobre el valor en lugar
de los costos del vendedor. La fijacion de precios basada
en el valor significa que un comerciante no puede crear
un producto y un plan de marketing antes de comenzar

a hacerlo.

Las marcas lideres en los mercados premium y de lujo
(no mezclar con otras) en todo el mundo aportan valor
suficiente a sus productos para que puedan implementar
este tipo de estrategias de precios. BMW, Mercedes y
Ralph Lauren son ejemplos de marcas premium. Entre
ellos se encuentran relojes de lujo como Rolex, Rolls

Royce, Ferrari, Gucci y Chanel.

Se puede considerar que los productos premium no
necesariamente se fabrican en Bolivia.
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3.3.1.2.2. Ajustar los precios de venta en funcién de
la competencia

Los clientes evaltan el valor de un producto en funcion
de los precios que cobran sus competidores por productos
similares. La fijacion de precios de tasa vigente es una
forma de fijacion de precios basada en la competencia
en la que una empresa se basa principalmente en los
precios de sus competidores y presta menos atencion
a los costos o la demanda. La empresa puede cobrar
la misma cantidad o incluso mas que sus principales

competidores.

Los precios de las bebidas Coca-Cola y Pepsi-Cola son

el ejemplo mas evidente en Bolivia.

136

Gestion Estrategica De Costos

3.3.2 El costo de venta de un servicio

Como hemos visto, poner un precio a un servicio es
algo subjetivo. Sin embargo, si sabes qué dos metodos
basicos puedes usar, sera mas facil determinar el precio

de venta de cualquier servicio.

El tipo de negocio, los clientes y la competencia

determinaran la mejor opcion.

3.3.2.1. Un aumento en los costos

Este método consiste basicamente en calcular primero
cuanto cuesta producir, promocionar y preparar tu
servicio para la venta, luego agregar una cantidad

adicional que represente el margen de beneficio deseado.

Logca eradicional.

También estarian incluidos los gastos relacionados con

tu negocio, como el alquiler, el internet, los autonomos,
los impuestos, el marketing y la publicidad, entre otros,

en el precio de costo.

Ademas, debe incluir los costos de materiales, los
costos laborales de empleados o colaboradores que

pueda tener y, por supuesto, su tiempo.

Con este modelo, lo que consigues principalmente es
conocer cuadl es la linea limite sobre la que debes fijar

tus precios y cuantos clientes vas a necesitar por servicio
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para poder “cubrir gastos”.

Por lo tanto, su servicio no sera rentable si sus tarifas

estan por debajo del costo de ventas.

Y si todos los productos o servicios digitales que vendes
estan por debajo de esta categoria, su empresa no sera

sostenible.

Este modelo es el mas simple y sencillo, pero no tiene
en cuenta la perspectiva de su cliente, su imagen o su

posicion en el mercado.

3.3.2.1. Valor basado en el precio
Este modelo se enfoca principalmente en la satisfaccion
de su cliente y responde a dos preguntas importantes

sobre él:
;Esta dispuesto a pagarlo?
;Esta dispuesto a pagar?

Logics basada en valor.

H’EH’H’ i

El valor que ofreces, en lugar de solo lo que cuesta

producir o prestar un servicio como en el modelo anterior,

es lo que determina el precio de esta estrategia.

Aqui, el precio que crees que tus clientes estan

dispuestos a pagar teniendo en cuenta los beneficios
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reales y tangibles que recibiran es lo mas importante.

Con el precio, debe asegurarse de que la venta
de un servicio cubra todos los gastos mencionados

anteriormente y cumpla sus objetivos de lucro.

Este método puede ser muy rentable y atraer a clientes
potenciales solo por el precio, pero también puede atraer

a nuevos competidores.
;Cual es entonces la mejor opcion?

Veamos qué debes tener en cuenta antes de elegir un

modelo.

Siete cosas que debes considerar al calcular el precio

de venta de un servicio.
1. Comprension de los costos y su impacto en los precios

Si ofrece una variedad de servicios con una variedad
de caracteristicas, debe tener en cuenta que cada uno
tiene sus propios costos y debe tratarse de manera

independiente.

De esta manera, al analizar los costos de cada servicio,
puede ajustar los precios para maximizar el beneficio y

eliminar los servicios que no sean rentables.
2. El costo de su competidor

Es su responsabilidad investigar las estrategias de
precios de los competidores para determinar un rango

de precios para calcular sus tarifas.
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Por lo tanto, debes realizar una investigacion de

mercado para descubrir quién ofrece servicios similares.
o ;Es este servicio superior o inferior a tu servicio?
o 3Cual es la percepcion de sus clientes?
o ;Qué te distingue de tus competidores?

Puede elegir en qué lugar quieres posicionarte en
comparacion con ellos una vez que tenga las respuestas,
es decir, si quieres ser una alternativa de gama alta para
alguien que esta en la gama baja del mercado o a la

inversa.
3. Varias opciones diferentes con diferentes precios

Puede ofrecer una variedad de servicios an una

variedad de precios.

Siempre es mejor ofrecer a los clientes una variedad de
opciones y, por lo tanto, cubrir una variedad de niveles
de precios para diferentes tipos de clientes.

Por ejemplo, puedes ofrecer servicios basicos a precios
muy asequibles, servicios mas avanzados a precios

medios y servicios premium a precios mas altos.

Esta estrategia no solo te permite abarcar diferentes
cuotas de mercado, sino que también te permite mostrar

a tu cliente todo lo que puedes ofrecer.

4. La calidad de los servicios que brindas
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La calidad es fundamental para el éxito de cualquier

empresa Y, sin duda, debe ser competitiva con su precio.
Pero, ;qué tan bueno es un servicio?

Como hemos visto, un servicio es algo intangible, pero
cuando brindas una experiencia de usuario excepcional,
agregas valor a tu oferta.

iEso es excelente!

Porque seguramente habras ganado un cliente para
toda la vida cuando los resultados que das a tus clientes
y la experiencia que este cliente tiene contigo y con tu

empresa son positivos.

Por el contrario, una mala calidad puede arruinar su

clientela para siempre.
5. Beneficios para el consumidor

Estos son los beneficios que cualquier cliente de tu
empresa puede esperar en relacion con la calidad de los
servicios que brindas.

Es sorprendente como muchos negocios y profesionales

pasan por alto los beneficios de su oferta.

Dejan de lado lo mas importante: como va a beneficiar
a sus clientes, aunque siempre mencionan como es o qué
caracteristicas tiene.

Un beneficio es un término que se refiere an una utilidad

o ventaja que tu cliente considera valiosa para él.

141




Gestion Estrategica De Costos

Porque el objetivo de tu cliente es resolver un problema

o necesidad.

Y cuando conoces a la perfeccion a tu cliente ideal y
centras tu atencion en ayudarlo, sabes perfectamente

qué quiere y de qué manera puedes hacerlo.
6. Seguridad

Para vender, debes ganarte la confianza de los

potenciales clientes.

Las personas no compran an aquellos en los que no

tienen confianza.

De hecho, cuando percibes que alguien a quien no
conoces se acerca a ti con la sola intencion de venderte

algo, piensa en tu reaccion.

Lo mas probable es que hayas puesto una barrera y lo

hayas rechazado rapidamente.

Afortunadamente, establecer una relacion y ganarse la
confianza de sus clientes es facil.

Por ello, tu preocupacion principal debe centrarse en
cOmo vas a crear esa conexion con tu cliente y como vas
a lograr que confie en ti.

El objetivo es que te vean como la solucion a lo que

buscan y que te conviertan en su prioridad principal.

7. Poder
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Finalmente, pero no menos importante, esta tu

autoridad.

;Eres experto en tu campo? ;Eres el mejor en lo que

haces?

Porque debes dar un paso mas adelante y luchar por
ser el mejor en lo que haces si quieres establecer el precio

de tus servicios y obtener una alta rentabilidad.

La gente esta dispuesta a pagar por los expertos y

escucharlos.

3.4. Practicas de implementacion

1. Vemos en un anuncio publicitario de un automovil
que el precio final de un automovil es de US$ 36.000. Sin
embargo, ignoramos el hecho de que un porcentaje de
IVA (en este caso de 4.846 US$) que va directamente a
los Impuestos Internos ya esta incluido. El concesionario
de automoviles gana US$ 32376 por esta venta, lo que

aumenta el valor y el precio del automovil debido al IVA.

Todas las cosas que compramos en nuestro dia a dia
tienen este caso. (Electronics, clothing, food, etc...). jEsta

bien? Argumente su respuesta.

2. En el mercado informal, Salito vende poleras
(remeras, camisetas) personalizadas a 95 rupias cada

una, por lo que no emite factura.

Las poleras son fabricadas por Salito, pero esto implica

algunos gastos externos. El disefio no esta en su poder y
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la serigrafia esta hecha por un proveedor. Ninguno de
ellos presenta informes financieros. Producir una polera

cuesta Bs. 75.

En apariencia, Salito tiene un negocio rentable, ya que
obtiene un margen de Bs.15 por cada polera vendida. Es

importante recordar este nimero.

Salito quiere crecer y obtiene un contrato de una
empresa que le ha hecho un gran pedido, pero debe
emitir factura. {Entonces se pone en marcha! Abre su
NIT, registre su empresa en MEJIAEMPRESA, abre una
cuenta corriente en un banco vy ilisto! esta listo para

ingresar a la economia “formal”.

Problema: Sumar el 15% parece apropiado. Mi precio
de venta es de Bs.227 y tengo que pagar el 15% de
impuestos porque vendo algo en Bs.90. Pero hay un
detalle significativo. Salito emitira una factura de Bs.
227, lo que significa que debe restarse el 15% del precio
de venta facturado.

Por lo tanto:

L

Precio real
i | I

!
[Precio de venta con factura) |

[Bs.227] - [(Bs.227) - 0.15] = B&. 19225

Ademas, teniendo en cuenta que Salito tiene un costo
de Bs. 75, su “ganancia” es de Bs. 18,55, lo que es 3,67

menos de lo que esperaba.
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Si el andlisis es correcto, debe justificar su respuesta.

3. La panaderia “My Progress” debe determinar el
precio de venta por kilogramo producido (4.316), los

costos son los siguientes:

. ———— - Iﬂa‘ i
Alateriales 1}&22
Mana de Obra 200
Ciasbos lislirecios de Fabricacidn T.300
COETO DIRECTO TOTAL 7.3z
Gastos Adminiztrativos 1254
Gastos de Comercializacion d.21h
OISO INDMRECTO TOTAL F-d T
COSTO TOTAL 47392

Porque la ganancia esperada del propietario de la

panaderia es igual al 10%, el precio de la factura es:

Lt -
COSTO SUBTOTAL 43392
Ueilickned 1o 4,720
COSTO TOTAL 43396
Cantidad Producida Kg -6
Procic de Faclura &Ky Lo

4. Compras un televisor que cuesta Bs. 3.000 en una
tienda de electronica. Es necesario aplicar un impuesto
del 13,82% como producto con IVA.

Por lo tanto, el precio total del televisor es de Bs.
3194.17, con IVA de Bs. 319,17.

En este caso, el propietario de la tienda habra ganado
Bs. 3000 a través de la venta, y los Bs. 319.17 restantes
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deben pagarse an Impuestos Internos. Argumente por su

respuesta.

5. Una empresa que vende capuchas para jovenes tiene
un costo de 80.000 unidades.

S Fijoi s Varibles§  Totds
“Malerial directia & wbin.aan
Menede obm dipicia ] LR
(arsniad et fa hrienchény 237000 B0
297000 T A D0
Gastens de ndmi matracion G605 000
Gastes de adkinbstracion B5o0a K00
ETE ] D000 124 Dl
[l ]
Lo cosfion unliaries s
Material dipnite ]
Mane e obm dinerta 3
Gt e bricacion ]
Gees e administracion o
(et dhe rommereidsiaci on :5
.

a. Calcule el precio de venta utilizando el costo

unitario total.

6.  Describa los principales factores que afectan el
precio.

7. ;Por qué uno de los factores que influyen en las

decisiones de precio es el cliente?
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4.1 Gestion Estratégica de Empresas

En un mercado tan competitivo, es esencial que los
gerentes estén bien informados para que puedan tomar
decisiones comerciales que se ajusten a la estrategia
de la empresa. No obstante, para comprender mejor la
importancia real de la gestion estratégica, es esencial

comprender primero el concepto de estrategia:

Unaestrategia es un conjuntode componentes y recursos
que se utilizan para lograr los objetivos deseados. Esta
alineado con una vision futurista de las empresas y, por
lo tanto, se enfoca en el diferencial competitivo para
expandirse. En otras palabras, la estrategia se refiere
a la forma en que se disefian, ejecutan y gestionan las
acciones, no al lugar en el que se pretenden alcanzar: el
objetivo en si

Figura 4. Estrategia Comercial
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En pocas palabras, la gerencia estratégica es

149




Gestion Estrategica De Costos

responsable de llevar a cabo lo que se establecio en el

planeamiento estratégico.

4.2. Gestion de Costos Estratégicos

Los gerentes utilizan estrategias que solo funcionan a
corto plazo, pero que a mediano y largo plazo pueden
poner en riesgo la supervivencia de su empresa para
reducir los dafios causados por las crisis financieras y el

uso de los recursos.

Como resultado, las empresas deben considerar
la gestion de costos estratégicos como una ventaja

competitiva.

Esta es una cuestion de supervivencia en el mercado
porque los procesos mal pensados y no preparados al
analizar los datos y toda la cadena de valor terminan
convirtiéendose en problemas en lugar de herramientas
que aseguran el funcionamiento y la salud de las

empresas.

4.3. ;Qué es la gestion de costos estratégicos?

La gestion estratégica de costos se refiere a la vision
global y continua de las diversas actividades que
componen la cadena de valor de una empresa. Esto
ayuda an encaminar las capacidades internas de
la empresa y proyectarlas sobre el entorno externo,
buscando informacion para la aplicacion prolongada
de sus actividades. Los costos se han convertido en un
instrumento de toma de decisiones estratégicas porque

se utiliza para crear ventajas competitivas sostenibles,
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mejorar la calidad de los productos y aumentar la

eficiencia de los procesos.

Tres elementos fundamentales de la gestion estratégica
de costos son necesarios para llevar a cabo el trabajo
con este sistema: la Cadena y el Sistema de Valor,
los Generadores de Costos y la Competitividad y el
Posicionamiento Estratégico. La figura 5 muestra la
logica que se propone para analizarlos, llegando al final
a la base del criterio que sostiene que los elementos
estructurales de la gestion estratégica de costos (Gestion

Estratégica de Costos)

Figura 5. Gestion de costos estrategicos
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4.4 Andlisis de la posicién estratégica
La gestion estratégica de costos se refiere a la vision

global y continua de las diversas actividades que
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componen la cadena de valor de una empresa. Esto
ayuda an encaminar las capacidades internas de
la empresa y proyectarlas sobre el entorno externo,
buscando informacion para la aplicacion prolongada
de sus actividades. Los costos se han convertido en un
instrumento de toma de decisiones estratégicas porque
se utiliza para crear ventajas competitivas sostenibles,
mejorar la calidad de los productos y aumentar la

eficiencia de los procesos.

“Organizar la informacion para que la empresa
mantenga la competitividad, logrando la mejora continua
de productos y servicios de alta calidad que satisfagan
a los clientes y a los consumidores al menor precio” es
el primer objetivo de la gestion estratégica de costos.
El objetivo se logra mediante el disefio y la aplicacion
continua de una combinacion productiva o cadena de
valor de todas las caracteristicas que agregan valor a los

bienes y servicios que ofrece una empresa.

Cuando Porter publico su obra Estrategia Competitiva
en 1980, el término estrategia alcanzo su punto maximo.
La forma en que una empresa compite, es decir, el
conjunto de objetivos que una empresa busca en el
mercado y las politicas necesarias para alcanzarlos, se
denomina estrategia competitiva por Porter.

Igualmente, destaca tres métodos relacionados
directamente con la gestion estratégica de costos para

desempefiar una gestion superior a la de otras empresas
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del sector:

o El liderazgo en costos se logra utilizando las

economias de escala y reduciendo los costos.

o Diferenciacion del producto o servicio, en este caso,
el producto o servicio debe tener caracteristicas que lo

hagan percibir como tnico en el mercado.

o Distribucion de la demanda a través de lineas de

productos, areas comerciales, grupos de clientes, etc.

Figura 6. Estrategia Compettiva de M. Porter
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Segan Shank y Govindarajan, la gestion estratégica
de costos es una combinacion de tres temas principales:
analisis de la cadena de valor, causales de costos y
posicionamiento estratégico. En cada uno de ellos, los
costos seanalizan de maneraorganizaday se proporciona
informacion relevante para mantener la competitividad
de la empresa al lograr la mejora continua de productos
y servicios de alta calidad que satisfagan a los clientes y
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a los consumidores al menor precio posible.

Se considera que los siguientes elementos deben ser
considerados para el andlisis:

“Organizar la informacion para que la empresa
mantenga la competitividad, logrando la mejora

continua de productos y servicios de alta calidad que

Tabla 14. Analisis Aspectos Estrategicos de Costos
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4.4.1.1. Paradigmas de produccion emergentes
Lanueva revolucion es fundamentalmente colaborativa
y en tiempo real, y depende de nuestra habilidad para
colaborar y aprovechar al maximo los recursos propios y
ajenos. Es una revolucion que borra las fronteras entre lo
real y lo virtual, asi como entre lo que pertenece an otros
o lo que es nuestro. La seleccion de socios comerciales se

basara en nuevos factores y el costo sera solo uno.

La base de estos nuevos paradigmas de produccion es
un conjunto de tecnologias innovadoras que se componen
de conocimientos y experiencias aplicables al disefio y
fabricacion de bienes y servicios. “Su objetivo principal
es hacer que un producto o servicio sea mas competitivo
al tener un bajo costo de fabricacion, ser entregado
en el momento oportuno, aumentar su confiabilidad
en la operacion o brindar la solucion an un problema
especifico del cliente”.

En las empresas, la produccion es un componente clave
delaestrategia, dirigida a vencer la competencia mundial
al formar parte integral de las estrategias competitivas.
Esto se debe al hecho de que la incorporacion de procesos
de manufactura integrados a la computadora ha
cambiado la estructura de costos, al aumentar los costos
indirectos de fabricacion por el aumento de la inversion
en maquinaria y equipos. Por lo tanto, la expresion
de la estrategia empresarial se vincula de algun Los
téerminos productividad, rentabilidad, reestructuracion y

reorganizacion estan estrechamente relacionados.
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4.4.2 Género La Cadena de Valores
4.4.2.1. La Cadena de Valor

En Estrategia Competitiva (1980), Michael Porter
desarrollo la idea, que se basa en que cada empresa
debe crear una ventaja competitiva continua basada en
el costo, la diferenciacion o ambas cosas.

El andlisis de la cadena de valor comienza reconociendo
que cada empresa o unidad de negocios es “una serie de
actividades que se llevan a cabo para disefiar, producir,
comercializar, entregar y apoyar su producto”. Los
administradores pueden obtener una ventaja competitiva
duradera para la empresa analizando cada actividad de

valor por separado.

Dado que la eficiencia y eficacia de cada una de las
actividades afecta el éxito de la empresa en su estrategia,
los administradores operan con los elementos esenciales
de su ventaja competitiva al identificar y analizar las

actividades de valor de la empresa.

Podemos dividir las actividades en dos categorias:
primariasydeapoyo. Lalogisticainterna, lasoperaciones,
la logistica externa, el marketing y el servicio son los
primeros. Podemos imaginar esta serie de actividades
como una corriente de actividades relacionadas,
empezando por la llegada y el almacenamiento de
materias primas o insumos para los procesos de
produccion, su transformacion en productos finales

que se expiden, las actividades de comercializacion y
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venta para identificar, alcanzar y motivar a los clientes
o grupos de clientes y las actividades de servicio para
brindar apoyo al cliente y/o al producto después de la

compra.

Figura 7. Cadena de Valor de M. Porter
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Como su nombre lo indica, las actividades de apoyo
brindan un apoyo general y especializado a las
actividades primarias. La administracion, los recursos
humanos, el desarrollo tecnologico y la infraestructura

son los siguientes.

Es importante considerar estas funciones como
actividades comerciales, ya que sin ellas no existiria una
organizacion. Junto con su relacion con las principales,
conforman el andlisis de la cadena de valor, una
herramienta para la formulacion de estrategias que
requiere que los administradores no solo analicen por
separado cada actividad de valor con todo detalle, sino

que también analicen las conexiones cruciales entre las
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actividades internas.

Este método es diferente al de la contabilidad
tradicional, que se basa en el concepto de valor agregado,
que busca maximizar la diferencia entre compras y
ventas. En otras palabras, el valor agregado enfoca su
atencion en las operaciones internas de la empresa, que
comienzan con las compras de proveedores y terminan
con las ventas. La gerencia estratégica de costos nos
explica que la empresa pierde una serie de ventajas y
oportunidades al establecer un enfoque tan limitado
como el valor agregado. Esto comienza antes de la

compra y termina después de la venta al cliente.

Los métodos y sistemas de costos actuales utilizados
por las gerencias territoriales no son adecuados para
controlar el aumento de los gastos, principalmente los
indirectos. El costeo ABC aborda este problema dentro
de los elementos esenciales de la Gestion Estratégica de

Costos.

4.4.2.2. Metodologia de Costos y Cadena de Valor
Los siguientes son los pasos fundamentales para

construir una cadena de valor:
1. Determinar la cadena de valor de la empresa

2. Distribuir los gastos, los ingresos y los activos para

las actividades que generan valor

3. Determinar los factores de costos que controlan cada

actividad de valor.

Gestion Estrategica De Costos

Ejemplo:

La clasificacion de costos y gastos por actividad de la

fabrica de muebles Interwood, utilizando el ejemplo de

costos ABC, es la siguiente.

Tabla 15. Gastos por Actividad, $
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Segun la clasificacion de costos por actividad de la

cadena de valor, los siguientes son:

Figura 9. Costo Total de la Cadena de Valor de
Muebleria INTERWOOD, En $

vol - gmrtm s i B rgrenana 11 T T . .
Haroma L iU 1 bl 10% .
" %
&
Cimuanrie Do i ERYF] T E L
%,
famrgs am i ¥ i3
]
9 & B 11
o 50 [=FLL Tt ik
) Hud
9 155 L %
%
i e Crb L Al e
L it i b .
ity Sadn tul i i g

Viekin r

El costo basado en actividades total del pedido fue de
$ 157.768.

La factura debe aumentar a $ 198.460, que es $ 157.768
multiplicado por 1,25, con un margen de $ 39.692.

4.4.3.2. Mapa de Actividades

Mapa o estado que muestra una imagen completa de
todas las actividades de una empresa. Las actividades
se recopilan en un catalogo o inventario, donde se
proporciona unadescripcion detalladadelas actividades,
una codificacion, una conexion con el proceso o centro
correspondiente de la empresa en la que se desarrollan,
una descripcion de sus inductores de costos, etc. Esto
sirve como herramienta fundamental de informacion

para la gestion basada en actividades (ABM).

4.4.2.3.1. Elaboracién de un Mapa de Actividades
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Paso 1: Establecer las partes interesadas

Todo individuo, grupo o poblacion que puede ser
afectado (o percibirse como afectado) o afectarnos a

nosotros se conoce como parte interesada.

Hacer una lista de sus partes interesadas: accionistas,

proveedores, clientes, etc.

Sera adecuado organizar las actividades segin el tipo
de organizacion, aunque en la mayoria de las empresas

es suficiente mencionar “clientes y partes interesadas”.

Paso 2: Determine los tipos de tareas que realizas en

tu empresa.
Los desarrolla en el paso 2y el paso 3.

Los tipos de tareas ya estan establecidos en las
organizaciones o los defines usted mismo. Aqui, lo
importante es que la clasificacion que definas tenga
sentido y permita comprender el ordenamiento de tu

mapa.

A pesar de que es cierto que ciertas clasificaciones
estandar son apropiadas para la mayoria de las
empresas en funcion de su naturaleza empresarial. Las

que son mds comunes son:
e Logistica dentro
e Contabilidad

e Administrar la gestion de la logistica externa
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e Marketing, Comercio
e Servicios post-venta
Paso 3: ;Qué actividades realiza tu organizacion?

;Qué sucede cuando un consumidor o parte interesada
solicita un producto?;Como se produce el bien o servicio?

Este tipo de cuestiones te permitira identificar los
recursos y los costos por actividad para un producto,

como se muestra en la siguiente figura.
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Paso 4: Cree el mapa de actividades.

Después de establecer los recursos y los costos por
actividad, el siguiente paso es crear el mapa. Aunque
ya mencionamos una variedad de ubicaciones segin
la clasificacion de cada actividad y recurso, el mapa de

actividades puede ser cuadrado, triangular o circular.
El mapa de actividades de los gastos indirectos de
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fabricacion de produccion se muestra ahora.

Figura 11. Mapa de Actividades de los GIF

En este caso, analizaremos el mapa de actividades de
un hospital.

Figura 12. Mapa de Actividades de un Hospital,
Segun Costos ABC
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4.4.3 Factores de Costo
Objetivo: determinar el costo del producto identificando

los factores costosos.

4.4.3.1. Identificar las causas del costo

Después de establecer las relaciones entre las
actividades principales y auxiliares, se determinaran los
causales o inductores del costo para cada actividad. En
este paso, es crucial establecer claramente la distincion
entre la unidad de actividad vy el inductor de costo. El
inductor del costo es la variable que provoca el nivel de
costo alcanzado. Por el contrario, la unidad de actividad
representa el efecto y se relaciona con el resultado del
proceso; es decir, con el servicio o producto final, y
determina o trata de medir el efecto, determinando las
variaciones en la estructura de costo de una actividad.
Si no se pueden determinar los inductores del costo, se
buscaran criterios de reparto o distribucion entrevistando
an expertos con una amplia experiencia en el proceso,
en este caso concentrados en el grupo de gerencia

estratégica. Se recomienda la siguiente tabla.

Este paso comienza con la identificacion de los
gastos previamente registrados por la contabilidad en
la informacion primaria emitida por el area contable
de cada unidad econémica donde se lleva a cabo el
proceso productivo. Luego, se clasifican de acuerdo a
su relacion con la produccion en directos e indirectos.
Como se muestra a continuacion, se puede procesar la

informacion en una tabla.
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4.4.3.2. Acciones

Para distribuir o asignar los gastos indirectos ya
identificados entre las actividades, primero se deben
establecer criterios de reparto para cada uno de los
componentes. Se propone utilizar dos tablas: la primera
para definir dichos criterios, y la sequnda para distribuir
los gastos indirectos entre las actividades auxiliares y

principales, como se muestra a continuacion.

Después de distribuir los gastos indirectos entre las
actividades principales y auxiliares, se asigna el costo de
las actividades auxiliares a las principales utilizando los
inductores de costo o criterios de reparto que ya se han
establecido. Para el procesamiento de datos, es mejor
utilizar una tabla con columnas para las actividades

auxiliares y filas para las actividades principales.

Los costos asignados directamente a cada una de
las actividades principales son los primeros a tener en
cuenta para determinar el costo total asociado a cada
una de las actividades principales, y luego los costos
de las actividades auxiliares que se le han imputado
anteriormente.

Las actividades principales, los costos asignados
directamente, los costos asignados a las actividades
auxiliares y el costo total se pueden incluir en una tabla

con cuatro columnas.
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4.5. El proceso de gestion estratégica de costos
El procedimiento tiene sus bases teoricas y practicas en
una extensa y exhaustiva revision de la literatura sobre

el tema, que incluye documentos actuales.

Figura 13. Procedimeinto gestion estrategica de costos
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4.5.1. La posicion estratégica de la empresa
Objetivo: determinar como la empresa se ubicara en el

mercado.

El costo de producir una unidad de producto terminado
utilizando la filosofia ABC se puede comparar con el

costo de producir el método tradicional.

El analisis estratégico se basa en ideas sobre la vision,
la mision, los objetivos y las estrategias. Sirven como
base para la creacion de controles y la posibilidad de
obtener ventajas competitivas duradera. Las decisiones
sobre la cadena de valor y la estrategia para obtener una

ventaja competitiva afectan el control gerencial. Esto se
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debe a la estrategia y la mision seleccionadas. En otras
palabras, los costos del disefio del producto deberan ser
una herramienta crucial para una empresa cuya mision
esta definida dentro del marco de un mercado maduro,
con productos no diferenciados y con una estrategia de

liderazgo en costos.

4.5.1.1. Calculo del Costo del Producto Total y
Unitario

El costo total y unitario de un producto se compone de
la suma de los costos directos (asignados directamente
a los productos) y de los costos indirectos (asociados a
las actividades principales), lo que da como resultado el
costo en que se haincurrido en la fabricacion del producto
mencionado anteriormente. Los inductores de costo, que
se describen en el paso 3, se utilizan para imputar los
costos de las actividades principales al producto. Estos
inductores se calculan con el objetivo de calcular su
costo unitario a partir de dividir el costo total de cada
actividad principal entre el total de su correspondiente
inductor o causal del costo de la actividad en cuestion.
Para calcular el total del inductor, es crucial usar una
tabla de cuatro columnas que incluya las relaciones de
las actividades principales, los inductores elegidos para
cada actividad principal, el total del inductor y el costo

unitario.

Se recomienda utilizar una tabla de dos columnas
para determinar el costo total del producto. La primera

columna enumera los gastos y los puede mostrar
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clasificados por su incorporacion al producto (costo
directo o costo indirecto) o por su naturaleza economica
(costo del material directo, costo de mano de obra directa

y costo de actividades).

La division del costo total obtenido entre las unidades
producidas dara el costo de producir una unidad de
producto terminado. Se recomienda representarlo en
una tabla (11) con tres filas y tantas columnas como
se desee calcular los costos unitarios; una fila contiene
el costo total del producto que se determino en el paso
anterior, la segunda fila contiene el nimero de unidades
producidas y la tercera fila contiene el costo total de

producir una unidad de producto.

4.5.1.2. Establecer una posicién en el mercado
Objetivo: determinar como la empresa se ubicara en el

mercado.

El costo de producir una unidad de producto terminado
utilizando la filosofia ABC se puede comparar con el

costo de producir el método tradicional.

Eneste caso, el analisis debe enfocarse enlaimportancia
del costeo por actividades en su eficacia para acumular
costos y en la gestion de actividades que contribuyan al
uso eficiente de los recursos, lo que permite analizar los

siguientes aspectos:
e ;Qué tareas requieren mas recursos?

e ;Cual es el costo del producto para cada drea de
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responsabilidad?

e ;Cual es el costo de cada etapa del proceso de

produccion de un producto?

Después de realizar esta comparacion, se considera
factible comparar el costo de las producciones de la
entidad objeto de estudio con sus similares en el pais
o una region especifica. Esto revelara la posicion de
la empresa en cuanto a la diferenciacion de costos en

comparacion con sus similares.

Para tomar acciones ofensivas o defensivas y poder
enfrentar con éxito a las fuerzas competitivas, este
analisis ayuda a definir las reservas existentes en cuanto
a la disminucién de costos, relacionando a la empresa

con su medio ambiente.

4.6. Gerencia Estratégica de Costos:

“La Gerencia Estratégica de Costos es un proceso ciclico,
continuo, de formulacion de estrategias, comunicacion
de estas estrategias, desarrollo y aplicacion de tacticas
para su implementacion, y desarrollo y establecimiento
de controles para garantizar el éxito de las etapas
anteriores. Por lo tanto, la informacion contable se utiliza

para cada paso de este ciclo.

Las resoluciones que se tomaran en el futuro, ya sea
cercano o lejano, deben basarse en informacion. La
informacion obtenida de sistemas es necesaria para

la toma de decisiones tanto a nivel gerencial como
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operacional. Esta informacion puede ser utilizada
para crear pautas y criterios que, una vez reunidos y
sistematizados, permitan orientar las acciones hacia el

futuro.

Se han creado varios métodos y estrategias basados
en esta nocion macro para resolver en parte la opcion
planteada y enfocarse en la recopilacion de informacion,

que es fundamental para la toma de decisiones.

La gestion estratégica de costos (GEC) y su enfoque
son muy distintos porque incorporan el tema estratégico
dentro del ambito de los costos, lo cual es nuevo. Las
empresas deben tener conocimiento de los costos para
poder competir en el entorno cambiante actual. Esto
les permitira tomar decisiones estratégicas y operativas
adecuadas. La alta direccion y la gerencia de una
empresa dependen de este tipo de informacion para
maximizar su rendimiento. La GEC destaca por su
importancia en la administracion de la informacion de
costos para tomar decisiones que aumenten el valor de
la empresa, lo que la convierte en una herramienta atil

para la gestion empresarial.

Se sugiere un enfoque para la gestion estratégica de
los costos basado en las actividades que considera las
tres lineas generales o tematicas (etapas) necesarias
para una gestion efectiva de los costos basado en las
actividades, pero especifica como se llevara a cabo cada

una de las etapas de manera distinta segan el tipo de
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entidad a la que se aplicara. La siguiente figura muestra

los componentes de la gestion estratégica de costos.

Figura 14. Gerencia Estrategica de Costos
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4.7. Andlisis de aspectos contables y estratégicos
Através de un andlisis de los elementos fundamentales
del paradigma del costo estratégico en comparacion
con la contabilidad gerencial, se pueden observar los
niveles de ruptura de estos y las tareas importantes que
involucra el ABC como parte de la Gerencia Estratégica

de Costos.
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4.8. Practicas de implementacion
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1. Valderrama Club esta en Espafia. Es un campo de
golf de primer nivel con 360 habitaciones de lujo, un
centro de entretenimiento, canchas de tenis interiores
y varios restaurantes de lujo. Las siguientes son nueve
actividades que mejoran la experiencia en Valderrama
Club.

A. Todos los empleados reciben capacitacion de

acuerdo con los estandares de calidad mas altos.

B. La gerencia del hotel se concentra en los objetivos

que se establecieron en su plan estrategico.

C. Cada campo de golf es regado y cortado todos los

dias.

D.  Se reciben y preparan frutas y vegetales frescos

todos los dias.

E. El hotel cuenta con un sistema de reservas

sofisticado.

F.  Valderrama Club se publicita en revistas para

ricos y poderosos.

G.  Laexperiencia integral se basa en la alta calidad

y el servicio profesional en todas las etapas.

H.  Después de que los clientes terminen su estadiaq,

se proporcionan limusinas para llevarlos al aeropuerto.

I. Valderrama Club tiene numerosos acuerdos con

productores de carnes y pescados.
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Los gastos son los siguientes:
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Los ingresos pueden llegar a $ 360.000 por mes.

Determine los costos y la cadena de valor de las
actividades primarias y secundarias.
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2. Parael caso anterior, cree un mapa de actividades

y planes a seguir.

3. La pasteleria y panaderia CANDY PAN realiza
las siguientes tareas:

. Recibir las materias primas para la preparacion
de pasteles y almacenarlas, junto con otros suministros

adquiridos.

e La produccion abarca todo el proceso, desde la mezcla
de los ingredientes hasta la produccion del producto
final, como los pasteles y los dulces.

e Almacenar pasteles por un breve periodo de tiempo,
etc.

e la promocion del producto entre los consumidores y

las tacticas para persuadirlos a usar sus productos.

e Es la evaluacion de la satisfaccion del cliente después
de la compra y las formas en que se puede mejorar, es
servicio postventa.

e Lasactividades de apoyo al proceso, como el control de
gastos, la planificacion de produccion y la contabilidad,

forman parte de la infraestructura.

e Todo lo relacionado con el personal que ingresara
o ya esta trabajando en la pasteleria, los requisitos de
ingreso, la preparacion, el progreso de sus tareas, los
factores motivadores, etc.
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e Comprende los sistemas de informacion vy la
optimizacion tecnologica.

- Compra y gestion de todos los insumos, herramientas,
equipos y servicios que se utilizan antes, durante y

después del proceso de elaboracion del producto final.

Los gastos son los siguientes:
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En un mes, produce 6700 pasteles y el precio de venta
es de 8,25 dolares por pastel.

Determine los costos y la cadena de valor de las
actividades primarias y secundarias.
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